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ค ำน ำ 

ในยุคที่เทคโนโลยีก้าวหน้าอย่างรวดเร็วและเศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก  

ความจ าเป็นในการมีฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานที่ดี ครอบคลุม และเข้าถึงได้จึงมีความส าคัญมากขึ้นกว่า

ที่เคย เพ่ือก าหนดนโยบายตามหลักฐานเชิงประจักษ์ที่สอดคล้องต่อความซับซ้อนของตลาดแรงงานยุคใหม่ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

การสัมมนาเรื่อง "ฐำนข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงำน: กำรมีอยู่ กำรใช้ประโยชน์ และทิศทำงใน

อนำคต" เป็นความร่วมมือระหว่างหน่วยปฏิบัติการวิจัยและประสานงานเพ่ือการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติและ Global Labour 

Organization (GLO) สาขาเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และประเทศไทย การสัมมนาครั้งนี้ถือเป็นส่วนหนึ่งในก้าว

ที่ส าคัญในการแก้ไขปัญหาที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งตลาดแรงงานแรงงานต้องเผชิญในประเทศไทยและทั่วโลก การ

สัมมนาประกอบด้วยสถานะปัจจุบันของฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานและหน่วยงานที่จัดการฐานข้อมูล 

ขอบเขตและการเข้าถึงฐานข้อมูล และการใช้ข้อมูลเพ่ือก าหนดนโยบายในขณะที่จัดการกับปัญหาที่เกี่ยวข้อง

กับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือวิธีการใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่มีอยู่เพ่ือปรับปรุงการวิจัย

แรงงาน การก าหนดนโยบาย และการวางแผนเพ่ือส่งเสริมการท างานที่ดี มีคุณค่าและมีความเป็นธรรม 

เราขอขอบพระคุณวิทยากรจากองค์กรต่าง ๆ ที่มาเล่าความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในการใช้

ข้อมูลด้านแรงงาน อีกทั้งเน้นถึงความส าคัญของการท างานร่วมกันแบบสหวิทยาการ และความจ าเป็นในการ

ปรับปรุงในการก ากับดูแลและการเข้าถึงข้อมูลอย่างต่อเนื่อง กิจกรรมนี้ได้รับค าแนะน าจากที่ปรึกษาของหน่วย

ปฏิบัติการวิจัยฯ CU-COLLAR ได้แก่ นำยจรินทร์ จักกะพำก นำงศิริลักษณ์ ฉกะนันท์ ศำสตรำจำรย์  

ดร.สุภำงค์ จันทวำนิช รองศำสตรำจำรย์ ดร.กิริยำ กุลกลกำร และ รองศำสตรำจำรย์ ดร.สมิทธิ์ บุญชุติมำ 

เราขอขอบคุณทีมงาน CU-COLLAR ประกอบด้วย ดร.ชฎำธำร โอษธีศ ดร.ชลธิชำ อัศวนิรันดร และ  

ดร.มนทกำนต์ ฉิมมำมี ส าหรับการสนับสนุนทางเทคนิค ขอขอบคุณเป็นพิเศษแก่ นำงสำวพิชญำนิน ช่วยนุ

กุล นำงสำวเกศชุดำ รอดเงิน นำยจินตทัศน์ ไชยพรรค นำงสำวนลัท จิลลำนนท์ และ นำยชำญธำนินท์ ใส

แก้ว ทีช่่วยในการจัดงานและสรุปเนื้อหากิจกรรมนี้ ที่ส าคัญ ขอขอบคุณผู้เข้าร่วมทุกท่านส าหรับการมีส่วนร่วม  

ทั้งนี้ การใช้ฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานอย่างประสบความส าเร็จนั้นต้องอาศัยความร่วมมือ

อย่างต่อเนื่องระหว่างหน่วยงานของรัฐ สถาบันการศึกษา และภาคเอกชน การสัมมนาครั้งนี้ได้ ช่วยเสริม

รากฐานส าหรับความร่วมมือดังกล่าว และหวังว่าจะน าไปสู่ความก้าวหน้าที่ส าคัญในการวิจัยและนโยบายด้าน

แรงงาน ส่งเสริมการท างานร่วมกันและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเพ่ือสร้างตลาดแรงงานที่มีข้อมูลเพียงพอ

และมีความยืดหยุ่นมากขึ้น  

รองศำสตรำจำรย์ ดร.รัตติยำ ภูละออ 

     หน่วยปฏิบัติการวิจัยและประสานงานเพื่อการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) 
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บทสรุปผู้บริหำร 

 การสัมมนาเรื่องฐานข้อมูลแรงงานมีเป้าหมายเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์หลักหลายประการ ประการแรก 
มุ่งเน้นให้เข้าใจเกี่ยวกับฐานข้อมูลแรงงานในปัจจุบัน หน่วยงานที่รับผิดชอบในการดูแลและกลยุทธ์การใช้
ประโยชน์อย่างมีประสิทธิผล ตลอดจนหัวข้อวิจัยที่อาจได้รับจากฐานข้อมูลเหล่านี้ ประการที่สอง การสัมมนา
ดังกล่าวช่วยอ านวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการใช้ฐานข้อมูล
แรงงานที่มีอยู่ รวมถึงการอภิปรายเกี่ยวกับหัวข้อวิจัย การเลือกฐานข้อมูลที่เหมาะสม การจัดการข้อมูลจาก
แหล่งที่หลากหลาย และการใช้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบต่าง ๆ ประการที่สาม การสัมมนาในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาและยกระดับหัวข้อการวิจัยที่ส าคัญเกี่ยวกับแรงงานโดยใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลที่มี
อยู่ให้เต็มศักยภาพ การสัมมนาครั้งนี้ ในภาพรวมจึงมีจุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริมสภาพแวดล้อมการท างานร่วมกัน
ส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการแบ่งปันความรู้และข้อมูลเชิงลึก ซึ่งท้ายที่สุดแล้วจะช่วยปรับปรุงคุณภาพและ
ผลกระทบของการวิจัยด้านแรงงานและการพัฒนานโยบาย 

กำรสัมมนำช่วงท่ี 1: เปิดงำน 

 การสัมมนาเริ่มต้นด้วยค ากล่าวเปิดงานที่เน้นถึงความท้าทายที่เปลี่ยนแปลงและซับซ้อน ซึ่งแรงงาน
เผชิญอยู่ รวมถึงความไม่มั่นคงในการท างาน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการ ใช้ปัญญาประดิษฐ์  
( Artificial Intelligence: AI) โดยเน้นที่ความจ าเป็นของการเชื่อมโยงข้อมูลที่แข็งแกร่งเพ่ือพัฒนานโยบายตาม
หลักฐานเชิงประจักษ์ ดร.พรรณี ชีวินสิริวัฒน์ รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิจัย จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย เน้นย้ าถึง
ความมุ่งมั่นในการพัฒนาผู้น าในอนาคต ส่งเสริมการวิจัยที่มีผลกระทบ และมีส่วนร่วมกับชุมชนในท้องถิ่นและ
ทั่วโลก ความร่วมมือระหว่างกระทรวงแรงงานและมหาวิทยาลัยมุ่งเน้นไปที่การเพ่ิมศักยภาพการวิจัย พัฒนา
นโยบายแรงงาน และการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานข้อมูลแรงงาน  

 คุณนภสร ทุ่งสุกใส ที่ปรึกษำวิชำกำรด้ำนแรงงำน กระทรวงแรงงำน เน้นย้ าถึงความส าคัญของ
ข้อมูลที่เชื่อถือได้และเป็นปัจจุบัน เพ่ือใช้ในการก าหนดนโยบายและการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิผล โดยเน้น
บทบาทของการอ านวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนความรู้และการปรับปรุงฐานข้อมูลแรงงานเพ่ือสนับสนุน
กลยุทธ์การพัฒนาประเทศ ฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพมีความส าคัญส าหรับทั้งภาครัฐและเอกชนในการ
ตัดสินใจอย่างรอบรู้และปรับปรุงแนวทางการด าเนินธุรกิจ 

 รองศำสตรำจำรย์ ดร.รตัติยำ ภูละออ รองคณบดีวิทยำลัยประชำกรศำสตร์และผู้อ ำนวยกำรหน่วย
ปฏิบัติกำรวิจัยและประสำนงำนเพื่อกำรวิจัยแรงงำนแห่งจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย  (CU-COLLAR) 
กล่าวถึงการสัมมนาครั้งนี้ว่าเน้นที่ความร่วมมือและการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงงาน โดยเน้นที่ขอบเขตที่
ครอบคลุมของ "แรงงาน" รวมถึงทรัพยากรทางกายภาพ จิตใจ และสติปัญญา และความส าคัญของการพัฒนา
กรอบงานที่เป็นประโยชน์ต่อทั้งประเทศและโลก กรอบงานของการสัมมนาเกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนที่ข้อมูล
และข้อมูลช่วงชีวิตเพ่ือการวิเคราะห์ในระดับบุคคลโดยละเอียด 
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 ดร.ชลธิชำ อัศวนิรันดร นักวิจัยวิทยำลัยประชำกรศำสตร์ ได้จัดหมวดหมู่ข้อมูลด้านแรงงานของ
ประเทศไทยในปัจจุบันออกเป็น 4 ประเภทหลัก ได้แก่ (1) ข้อมูลระดับบุคคล (2) ข้อมูลอ่ืน ๆ (รวมถึงด้าน
สุขภาพและสังคม) (3) ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับนายจ้าง และ (4) ข้อมูลด้านแรงงานระดับประเทศ โดยได้กล่าวถึง
ความส าคัญของการวิเคราะห์และใช้ประโยชน์จากข้อมูลเหล่านี้เพ่ือใช้ในการก าหนดนโยบาย ปรับปรุงสภาพ
การท างาน และเพ่ิมการเข้าถึงงานที่เหมาะสม  
 

กำรสัมมนำช่วงท่ี 2 : ฐำนข้อมูลและหน่วยงำนที่มีอยู่ ขอบเขต กำรเข้ำถึงฐำนข้อมูล และกำรน ำไปใช้ใน

กำรก ำหนดนโยบำยเพื่อแก้ไขปัญหำ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) 

 ดร.มนทกำนต์ ฉิมมำมี นักวิจัยสถำบันวิจัยสังคม จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย เป็นผู้ด าเนินรายการ 
เริ่มต้นด้วยการบรรยายสรุปของ คุณณัฐพล หำจันดำ ผู้อ ำนวยกำรศูนย์วิจัยและนวัตกรรมแรงงำน 
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน โดยเน้นย้ าถึงบทบาทของศูนย์วิจัยแรงงานในการส่งเสริมการวิจัยแรงงานที่มี
ประสิทธิภาพและส่งเสริมปริมาณงานวิจัย นอกจากนี้ ยังได้สรุป MOL Big Data Analytics ของกระทรวง  
โดยเน้นย้ าถึงศักยภาพผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น Data Lab และการแลกเปลี่ยนทางวิชาการ ชุดข้อมูลภายใน
กระทรวงแรงงานครอบคลุมหลายส่วน เช่น การท างาน การพัฒนาฝีมือแรงงาน สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
และประกันสังคม ฯลฯ ชุดข้อมูลเหล่านี้ครอบคลุมข้อมูลที่หลากหลายตั้งแต่ผู้หางานและแรงงานข้ามชาติ ไป
จนถึงการตรวจแรงงานและสิทธิประโยชน์ด้านประกันสังคม คุณณัฐพลยกตัวอย่างการใช้ชุดข้อมูลเหล่านี้ เช่น 
การวางแผนก าลังแรงงานระดับชาติและการก าหนดค่าจ้างรายชั่วโมง และเน้นย้ าถึงความส าคัญของการท าให้
ข้อมูลส่วนบุคคลไม่ระบุตัวตนเพื่อให้สอดคล้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 คุณสำรตรัย วัชรำภรณ์ ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มส่งเสริมกำรใช้ประโยชน์ข้อมูลสถิติและสำรสนเทศ 
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กล่าวถึงการส ารวจภาวะการท างานของประชากร (Labour Force Survey: LFS) 
และการส ารวจอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยให้รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการและประเภทของข้อมูลที่รวบรวมไว้ โดย 
LFS ประกอบด้วยข้อมูลที่ครอบคลุมเกี่ยวกับการจ้างงาน ค่าจ้าง และข้อมูลประชากรครัวเรือน ซึ่งรวบรวม
จากกลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่ทุกเดือนและทุกไตรมาส ส านักงานสถิติแห่งชาติมีการส่งเสริมการท าให้ข้อมูล
สามารถเข้าถึงได้ผ่านบริการต่าง ๆ เช่น แดชบอร์ด (Dashboard) แบบโต้ตอบและศูนย์ข้อมูลสถิติ ซึ่งรวบรวม
ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชนสามารถใช้งานได้ 

 พันต ำรวจโท เธียรรัตน์ วิเชียรสรรค์ กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล และ ประธำนอนุกรรมกำรตอบข้อหำรือให้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติของหน่วยงำนภำครัฐและ
ภำคเอกชน (ฐานข้อมูลและประเด็นเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล) ชี้แจงถึงผลกระทบของ พ.ร.บ.
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลต่อการเก็บรวบรวมและการใช้ข้อมูล โดยชี้แจงว่า พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้
ก าหนดบทลงโทษที่เข้มงวดส าหรับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตาม แต่ พ.ร.บ. อนุญาตให้น าข้อมูลไปใช้ในบริบทการวิจัย 
ประวัติศาสตร์ หรือสถิติได้ โดยมีมาตรการป้องกันที่เหมาะสม พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้ต้อง
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ยินยอมให้มีการเก็บรวบรวมข้อมูล แต่ก าหนดข้อยกเว้นส าหรับวัตถุประสงค์เฉพาะ เพ่ือให้มั่นใจว่าข้อมูลจะ
ได้รับการคุ้มครองโดยไม่ขัดขวางการวิจัย จึงไม่มีความจ าเป็นต้องมีความกังวลในการน าข้อมูลภายใต้กรอบ
ดังกล่าวไปใช้ในการวิจัย 

 การประชุมในช่วงนี้เน้นย้ าถึงความพยายามร่วมกันที่จ าเป็นในการปรับปรุงการใช้ข้อมูลโดยยังคง
ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล กระทรวงแรงงานและส านักงานสถิติแห่งชาติมีเป้าหมายที่จะ
สนับสนุนการก าหนดนโยบายผ่านฐานข้อมูลที่เข้าถึงได้และบริหารจัดการได้ดี นอกจากนี้ การหารือยังเน้นย้ า
ถึงความส าคัญของการท าให้ข้อมูลไม่ระบุตัวตน และส่งเสริมแนวทางสหวิทยาการเพ่ือใช้ประโยชน์จากข้อมูล
ขนาดใหญ่ให้เต็มที่ส าหรับการวิจัยและพัฒนานโยบายแรงงาน แนวปฏิบัติของ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ช่วยให้มั่นใจได้ว่าข้อมูลจะถูกใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลเพ่ือประโยชน์สาธารณะในขณะที่ปกป้องสิทธิความเป็น
ส่วนตัวของบุคคล 
 

กำรสัมมนำช่วงท่ี 3: กำรแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์กำรท ำงำนทำงวิชำกำรผ่ำนกำรใช้ฐำนข้อมูลแรงงำนที่มี

อยู่และทิศทำงกำรใช้ข้อมูลในอนำคต 

 อำจำรย์ ดร.ชฎำธำร โอษธีศ และ ดร.ชลธิชำ อัศวนิรันดร เป็นผู้ด าเนินรายการในช่วงนี้ โดยเน้น
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท างานทางวิชาการผ่านฐานข้อมูลแรงงานที่มีอยู่และทิศทางการใช้ข้อมูลใน
อนาคต เริ่มต้นด้วยประสบการณ์เกี่ยวกับประโยชน์ที่ฐานข้อมูลแรงงานมีต่อการวิจัย รวมถึงข้อมูลเชิงลึกที่
กระทรวงแรงงานและองค์กรส าคัญอ่ืน ๆ เช่น กระทรวงแรงงานเน้นการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ของกระทรวง
แรงงาน ข้อมูลส านักงานสถิติแห่งชาติ และข้อมูลจากสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสั งคมแห่งชาติเพ่ือศึกษา
ผลิตภาพแรงงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลและการฟ้ืนตัวหลังโควิด -19 การวิจัยครั้งนี้
เน้นย้ าถึงความส าคัญของการเพิ่มผลิตภาพแรงงานผ่านความร่วมมือของภาครัฐและเอกชน 

นอกจากนี้ ช่วงที่ 3 ยังส ารวจประสบการณ์ขององค์กรอ่ืนๆ เช่น ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) 
และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ในการใช้ข้อมูลแรงงาน ธปท. ใช้ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เช่น ส านักงาน
ประกันสังคมและส านักงานสถิติแห่งชาติ เพ่ือติดตามสถานะการจ้างงาน การสร้างงาน อัตราการว่างงาน และ
การเติบโตของรายได้ นอกจากนี้ ธปท. ยังพัฒนาตัวชี้วัดใหม่ในช่วงการระบาดของโควิด-19 เพ่ือติดตาม
แรงงานที่เปราะบางและการเคลื่อนย้ายแรงงานโดยใช้ข้อมูลการใช้งานโทรศัพท์มือถือ 

 ในส่วนถัดมา รองศำสตรำจำรย์ ดร.กิริยำ กุลกลกำร คณะเศรษฐศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ 
ได้ยกตัวอย่างแรงงานข้ามชาติ โดยศึกษาผลกระทบของแรงงานต่างชาติต่อค่าจ้างและการว่างงานของไทย 
และวิเคราะห์สถานการณ์ดังกล่าวผ่านโจทย์ที่ว่า แรงงานต่างชาติสามารถบรรเทาผลกระทบจากสังคมผู้สูงอายุ
ของไทยได้อย่างไร 
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 ดร.ณัฐนันท์ วิจิตรอักษร จำกมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีออคแลนด์ Auckland University of 
Technology ประเทศนิวซีแลนด์ และ สถำบันวิจัยเพื่อกำรพัฒนำประเทศไทย (TDRI) กล่าวเน้นย้ าถึง
ความส าคัญของเครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูลขั้นสูงและแหล่งข้อมูลที่ไม่ใช่แบบดั้งเดิม เช่น ข้อมูลการสมัครงานจาก 
Jobs DB และธนาคารแห่งประเทศไทย อีกท้ังยังได้เน้นย้ าถึงความจ าเป็นในการใช้ข้อมูลที่บ่อยครั้งและเชื่อถือ
ได้เพ่ือสนับสนุนการวิเคราะห์ตลาดแรงงานและการก าหนดนโยบาย รวมไปถึงความส าคัญของการเสริมสร้าง
ความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษาและหน่วยงานของรัฐเพ่ือเพ่ิมประโยชน์สูงสุดจากข้อมูลแรงงาน 

 กระทรวงแรงงานได้ก าหนดเป้าหมายระยะสั้นเอาไว้ กล่าวคือ การแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการ  
การปรับปรุงการเข้าถึงข้อมูล และการประชุมเครือข่ายส าหรับนักวิจัย ส่วนเป้าหมายระยะยาว คือการ
ปรับปรุงกระบวนการเข้าถึงข้อมูล การพัฒนาการศึกษาวิจัยในระยะยาว และการเพ่ิมพูนความรู้เชิงนโยบาย
ผ่านการวิจัยร่วมกัน โดยเน้นที่การท าให้ข้อมูลเข้าถึงได้ง่ายขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับการศึกษาแรงงาน
อิสระซึ่งเป็นส่วนส าคัญของตลาดแรงงานของประเทศไทย นอกจากนี้ ยังเน้นย้ าถึงความส าคัญของการใช้
ประโยชน์จากข้อมูลระดับจุลภาคเพ่ือวิเคราะห์ตลาดแรงงานในเชิงลึก รวมถึงความส าคัญของการใช้ข้อมูลใน
ระดับจุลภาค (Microdata) เพ่ือวิเคราะห์ตลาดแรงงานในเชิงลึก 

 กล่าวโดยสรุป การหารือในช่วงแรกนี้เน้นย้ าถึงความจ าเป็นในการสื่อสารและการท างานร่วมกันที่
เพ่ิมขึ้นระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงการเข้าถึงข้อมูล และการใช้ข้อมูลแรงงานที่ครอบคลุมเพ่ือการ
ก าหนดนโยบายที่มีประสิทธิผล ผู้เข้าร่วมประชุมเห็นพ้องต้องกันถึงความส าคัญของการบูรณาการมุมมองทาง
วิชาการและทางปฏิบัติเพ่ือรับมือกับความท้าทายในตลาดแรงงาน และปรับปรุงผลผลิตแรงงานและคุณภาพ
ชีวิตของแรงงาน การสัมมนาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย เพ่ือส่งเสริมการสนทนาและความร่วมมืออย่างต่อเนื่องเพ่ือใช้
ประโยชน์จากข้อมูลแรงงานเพื่อประโยชน์ทางสังคมและเศรษฐกิจ 
 

ขั้นตอนต่อไป 

 การสัมมนาครั้งนี้เน้นย้ าถึงความส าคัญของการแลกเปลี่ยนข้อมูลอย่างต่อเนื่องและความจ าเป็นในการ
ท างานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง มีการประกาศสัมมนาฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานในช่วงสัปดาห์แรงงาน
แห่งชาติในแต่ละปี โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริมการอภิปรายนโยบายที่มีคุณค่า รวมถึงการส่งเสริมกลุ่มวิจัย
เกี่ยวกับปัญหาแรงงานและเศรษฐกิจสังคมเพ่ือเพ่ิมประโยชน์ใช้สอยของข้อมูล นอกจากนี้  ยังเน้นย้ าถึงความ
จ าเป็นของการพัฒนาสังคมและนโยบายอย่างต่อเนื่อง โดยเรียกร้องให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมมากขึ้น 
ความพยายามร่วมกันนี้คาดว่าจะขับเคลื่อนความก้าวหน้าในการวิจัยแรงงานและการก าหนดนโยบาย เพ่ือให้
แน่ใจว่าการตัดสินใจที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูลสามารถจัดการกับความซับซ้อนของตลาดแรงงานสมัยใหม่ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
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ข้อเสนอแนะ 

 จากการวิเคราะห์ภายหลังการประชุม มีข้อเสนอแนะส าคัญดังต่อไปนี้: 

 1. บูรณำกำรข้อมูลแหล่งข้อมูลขนำดใหญ่เกี่ยวกับกำรวิเครำะห์แรงงำนและส่งเสริมกำรเข้ำถึง
ข้อมูล การวิเคราะห์ตลาดแรงงานสามารถให้ข้อมูลเชิงลึกและช่วยพัฒนาการตัดสินใจ ควรมีเครื่องมือและ
โครงสร้างพ้ืนฐานการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นสูงเพ่ือจัดการชุดข้อมูลขนาดใหญ่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แหล่งข้อมูล
หลักที่ใช้ในการวิเคราะห์และวิจัยเชิงนโยบายประกอบด้วย (1) ข้อมูลส ารวจและส ามะโนประชากรจาก
ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2) ข้อมูลจากการส ารวจของโครงการวิจัยหรือข้อมูลผ่าน Social Media และ  
(3) ข้อมูลจากภาครัฐส าหรับการบริหารจัดการและนโยบายด้านแรงงาน การสนับสนุนการใช้ Data Lab เพ่ือ
การวิจัยและพัฒนานโยบาย ซึ่งเป็นความร่วมมือระหว่างกระทรวงแรงงานและจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
นอกจากนี้ควรมีการประเมินเป็นประจ าเพ่ือปรับปรุงการใช้ข้อมูลแรงงานให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

 2. ส่งเสริมควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนและระหว่ำงประเทศ ความร่วมมือระหว่างรัฐบาล 
สถาบันวิชาการ และองค์กรระหว่างประเทศมีความส าคัญต่อการพัฒนาการวิจัยตลาดแรงงาน การสร้าง
เครือข่ายส าหรับการแบ่งปันข้อมูลตลาดแรงงาน ผลการวิจัย และแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดจะช่วยเสริมนวัตกรรม
และปรับปรุงการก าหนดนโยบาย การประชุมร่วมกันเป็นประจ าจะช่วยอ านวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยน
ความรู้และโครงการร่วมมือ การสร้างฐานข้อมูลส่วนกลางที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคนเข้าถึงได้สามารถปรับปรุง
การแบ่งปันข้อมูลและความพยายามในการวิจัยร่วมกันได้ ความร่วมมือระหว่างประเทศจะน ามาซึ่งมุมมองและ
วิธีการที่หลากหลาย เพิ่มคุณภาพการวิจัย จึงควรมีการหารือเป็นประจ าอย่างน้อยปีละครั้ง 

 3. กำรใช้ประโยชน์จำกข้อมูลทำงนโยบำยและเผยแพร่กำรวิจัยทำงวิชำกำรและกำรตีพิมพ์          
ผู้ก าหนดนโยบายควรใช้ฐานข้อมูลแรงงานเพ่ือระบุแนวโน้ม การวิเคราะห์ข้อมูลช่วยในการประเมินผลกระทบ
ของนโยบายที่มีอยู่และระบุพ้ืนที่ที่ต้องมีการแทรกแซง การสร้างวงจรข้อเสนอแนะระหว่างนักวิจัยและผู้
ก าหนดนโยบายจะช่วยให้ผลการวิจัยถูกแปลเป็นนโยบายที่สามารถด าเนินการได้ การทบทวนนโยบายเป็น
ประจ าโดยใช้ข้อมูลล่าสุดจะช่วยปรับตัวให้เข้ากับตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลง ควรมีการเผยแพร่รายงานการ
ประชุมสัมมนาและผลการวิจัยผ่านช่องทางมัลติมีเดีย เพ่ือให้ข้อมูลเข้าถึงได้ง่ายขึ้นส าหรับสาธารณชน และน า
งานวิจัยมาใช้ประโยชน์ต่อไป 
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สรุปกำรประชุม  

รำยงำนกำรประชุม 
กำรสัมมนำฐำนข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงำน: ที่มีอยู่ กำรน ำไปใช้ และแนวทำงต่อไป 

หน่วยปฏิบัติการวิจัยและประสานงานเพ่ือการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) 
วิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน และ Global Labour Organization (South-East Asia 

and Thailand Chapter) เพ่ือสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ 
วันที่ 3 พฤษภาคม 2567 เวลา 08.30-12.00 น. 

  ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Meeting 

*********************************************** 
ช่วงที ่1: กำรกล่ำวเปิดงำน 

1. รองศำสตรำจำรย์ ดร.พรรณี ชีวินศิริวัฒน์ รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิจัย จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย -  
กล่ำวต้อนรับ 

 ในนามของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ยินดีต้อนรับทุกภาคส่วนเข้าสู่การสัมมนาฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับ
แรงงาน: ที่มีอยู่ การน าไปใช้ และแนวทางต่อไป ซึ่งจัดโดยหน่วยปฏิบัติการวิจัยและประสานงานเพ่ือการวิจัย
แรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) ของวิทยาลัยประชากรศาสตร์ ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม 
ศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ และ Global Labour Organization (South-East Asia and Thailand Chapter) 
เพ่ือสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ  

ความท้าทายของแรงงานและชีวิตความเป็นอยู่ของประชากรในปัจจุบันมีการเปลี่ยนอย่างรวดเร็วและ
เป็นประเด็นที่ซับซ้อน ไม่ว่าจะเป็นหารเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท างาน เป็นรูปแบบทีไ่ม่ม่ันคงมากยิ่งขึ้น ความ
ท้าทายของโลกร้อน การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์ในการท างาน การน า AI เข้ามาใช้ในการท างานของ
ตลาดแรงงานรวมถึงการทดแทนการท างานของคน ความท้าทายเหล่านี้เป็นเรื่องใกล้ตัว ในการที่จะตอบสนอง
ต่อความท้าทายเหล่านี้ นโยบายและการเชื่อมโยงข้อมูลการวิจัยเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง นโยบายด้านแรงงานจึง
ต้องอิงตามหลักฐานและมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ รวมถึงหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชนเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างกรอบนโยบายที่รองรับความต้องการของแรงงาน
อย่างยั่งยืน  
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ด้วยเหตุที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมุ่งมั่นที่จะด าเนินการตามยุทธศาสตร์ 3 ประการของมหาวิทยาลัย 
ประกอบไปด้วย   

ประกำรแรก ความเป็นผู้น าแห่งอนาคต นิสิตและบุคลากรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มุ่งท่ีจะสร้าง
ความส าเร็จในระดับชาติและนานาชาติ และเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนสังคมอุดมปัญญาแห่งอนาคต 

ประกำรที่สอง มุ่งที่จะสร้างงานวิจัยและนวัตกรรมที่มีประโยชน์สูงเพ่ือสังคม โดยเผยแพร่ผลงานวิจัย
ในวารสารคุณภาพระดับสูง รวมถึงน าผลงานวิจัยและนวัตกรรมของจุฬาฯ ไปใช้ประโยชน์ในภาคธุรกิจและ
อุตสาหกรรม รวมถึงภาคสังคม 

ประกำรที่สำม เรามุ่งมั่นท่ีจะสร้างและพัฒนาให้เกิดผลกระทบต่อการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
 
ด้วยหลักยุทธศาสตร์ข้างต้น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจึงได้ประสานความร่วมมือกับกระทรวงแรงงาน

ผ่าน CU-COLLAR โดยมีขอบเขตการท างานร่วมกันใน 4 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 การพัฒนาศักยภาพการวิจัยและการใช้ข้อมูล  
ส่วนที่ 2 การพัฒนานโยบายด้านแรงงานวิจัยที่มีเป้าหมายเพ่ือสนับสนุนภารกิจการท างานให้มี

ประสิทธิภาพและก้าวทันพลวัตทางเศรษฐกิจ สังคม และการเปลี่ยนแปลง 
ส่วนที่ 3 การพัฒนาความร่วมมือเชิงวิชาการและต่างประเทศ 
ส่วนที่ 4 การพัฒนาฐานข้อมูลด้านแรงงานและการน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือประสานความร่วมมือ

ทางด้านวิจัยเชิงวิชาการร่วมกันกับเครือข่ายสถาบันการศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชนทั้งในและต่างประเทศ อัน
จะเป็นการพัฒนาศักยภาพของนักวิจัยในการด าเนินงานวิจัยร่วมกัน และก าหนดประเด็นวิจัยที่ส าคัญเพ่ือการ
พัฒนาแรงงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยตระหนักว่าการใช้ข้อมูลแรงงานอย่างสร้างสรรค์จ า เป็นจะต้องครอบคลุม
แนวทางสหวิทยาการและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ไม่ว่าจะเป็นฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) หรือ
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) รวมถึงจะต้องมีการพัฒนาเพ่ือไปสู่อนาคตอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ดังนั้นการปรับปรุง
การบูรณาการข้อมูลและการควบคุมการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลเพ่ือคาดการณ์และตอบสนองต่อแนวโน้มของ
ตลาดแรงงานได้ดียิ่งข้ึนจึงมีความจ าเป็นเป็นอย่างยิ่ง  

ผลจากการเสวนาในวันนี้จะประกอบไปด้วยสรุปสถานการณ์ด้านฐานข้อมูลแรงงาน รวมถึงข้อแนะน า
จากการสัมมนา ซึ่งผู้ก าหนดนโยบาย นักวิจัย รวมถึงผู้ปฏิบัติงาน สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการก าหนด
นโยบายและการวิจัย และออกแบบกลยุทธ์ในการเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างองค์กรภาครัฐ นักวิชาการ 
และหน่วยงานระหว่างประเทศ ตลอดจนการเสนอกลไกส าหรับการท างานร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นการตั้ง
แพลตฟอร์มหรือเครือข่ายเฉพาะส าหรับการแบ่งปันข้อมูลตลาดแรงงาน การแลกเปลี่ยนผลงานวิจัย และการ
แลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best practice) นอกจากนี้ จะมีการเผยแพร่การสัมมนาผ่านช่องทางออนไลน์
และจะมีการสรุปผลการสัมมนาในรูปแบบของอินโฟกราฟิกส์ (Infographics) เพ่ือให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจ
ต่อไป 
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เราเชื่อเป็นอย่างยิ่งว่าการที่ทุกท่านได้มาร่วมกันในงานสัมมนาในวันนี้ จะเป็นเครื่องพิสูจน์ถึงความ
พยายามของพวกเราในการที่จะเพ่ิมคุณภาพของข้อมูลและงานวิจัยด้านแรงงาน รวมถึงคุณภาพชีวิตของ
คนงานทุกคน ซึ่งจะเป็นส่วนที่ช่วยในการสร้างตลาดแรงงานที่มีความยืดหยุ่น มีการปรับตัว มีความครอบคลุม
และมีความยั่งยืน  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีความภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของสัมมนาในครั้งนี้ และขออนุญาตต้อนรับ
ทุกท่านเข้าสู่งานสัมมนาในล าดับถัดไป 
 
2. คุณนภสร ทุ่งสุกใส ที่ปรึกษำวิชำกำรแรงงำน กระทรวงแรงงำน – กล่ำวเปิด 

 เป็นที่น่ายินดีว่างานสัมมนาในวันนี้มีทั้งผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ทั้งในภาคส่วนราชการ 
ภาคเอกชน และภาคสถาบันการศึกษาที่หลากหลาย ทั้งที่เป็นหน่วยงานผู้จัดท าฐานข้อมูลด้านแรงงาน และ
หน่วยงานที่น าฐานข้อมูลด้านแรงงานไปใช้ เรียกว่ามทีั้งสองฝั่งมาร่วมแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์จาก
การท างานร่วมกันที่ผ่านมา และจะได้น าเสนอสิ่งที่ควรจะท าต่อไปในอนาคต เพ่ือความสมบูรณ์ของงาน
วิชาการและงานวิจัยด้านแรงงาน  

เป็นที่ทราบกันดีว่างานวิจัยหรืองานวิชาการใด ๆ จะมีความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์และเป็นที่ยอมรับ
ของสาธารณชนได้นั้น ข้อมูลที่น ามาใช้จะต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน มีความเป็นปัจจุบัน รวมถึงน าข้อมูล
ที่ดีมีประสิทธิภาพมาใช้ประโยชน์ ก็อาจกล่าวได้ว่า งานวิจัยหรืองานวิชาการนั้นจะเป็นที่ยอมรับของ
สาธารณชน และจะน าไปสู่การก าหนดนโยบาย การตัดสินใจเชิงนโยบาย ทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่
เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองต่อนโยบายรัฐบาล ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติซึ่ง
เป็นทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะยาวของเราด้วย  

ดังนั้น ในการมีฐานข้อมูลที่ดีและมีประสิทธิภาพจะเป็น “ส่วนตั้งต้น” ของการน าไปสู่สิ่งที่เรียกว่า 
“การก าหนดนโยบายที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน” ได้เช่นกัน ฉะนั้นในการ
สัมมนาครั้งนี้ จึงขอโอกาสเชิญชวนทุกท่านให้มาร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้การใช้ข้อมูล  การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์จากการท างานวิจัย รวมถึงการเข้าถึงฐานข้อมูล ซ่ึงการใช้ข้อมูลเพ่ือการวิจัยนั้น ประกอบไปด้วย 
การใช้ประโยชน์จากข้อมูลด้านแรงงานเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงฐานข้อมูลแรงงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการพัฒนา
เครื่องมือที่จะน ามาใช้วิเคราะห์ข้อมูลให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะเป็นประโยชน์สูงสุดต่อการวาง
แผนการตัดสินใจ 
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ในมุมมองของภาครัฐ การมีข้อมูลที่มีประสิทธิภาพจะน าไปสู่การตัดสินใจที่ดีและมีประสิทธิภาพ 
เช่นเดียวกับในมุมมองของภาคเอกชนที่ภาครัฐสามารถตอบสนองข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน
ให้แก่ภาคเอกชนได้ ซึ่งจะท าให้เกิดการตัดสินใจในเชิงธุรกิจได้ดีขึ้นอีกด้วย อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ
หรือภาคเอกชน การมีข้อมูลที่ถูกต้องสอดคล้องกัน มีความครบถ้วนสมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน ล้วนแล้วแต่
ก่อให้เกิดประโยชน์ให้แก่ทุกฝ่ายด้วยกันทั้งสิ้น 

กระทรวงแรงงานในฐานะที่เป็นแกนหลักในการเป็นหน่วยงานจัดท าฐานข้อมูล จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า
การสัมมนาในวันนี้จะเกิดข้อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันที่น าไปสู่การพัฒนาข้อมูล การจัดท าข้อมูลให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดการน าไปใช้ประโยชน์อย่างกว้างขวาง และก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องที่น ามาสู่ชุด
ข้อมูลที่ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานใดก็ตาม หากค านึงถึงการน าข้อมูลด้านแรงงานไปใช้จะต้องค านึงถึงฐานข้อมูลนี้
เป็นที่หลัก 
 
3. รองศำสตรำจำรย์ ดร.รัตติยำ ภูละออ รองคณบดีวิทยำลัยประชำกรศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย  
และ หน่วยปฏิบัติกำรวิจัยและประสำนงำนเพื่อกำรวิจัยแรงงำนแห่งจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย (CU-
COLLAR) โดย วิทยำลัยประชำกรศำสตร์ ร่วมกับ สถำบันวิจัยสังคม – กล่ำวท่ีมำและขอบเขตกำรสัมมนำ 

 ที่มาของขอบเขตการสัมมนาเน้นในเรื่องของข้อมูลและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงงาน ซึ่งค าว่า  
“แรงงาน” ในที่นี้ไม่ได้เป็นแค่ “Laborer” แต่แรงงานในที่นี้คือ “Labour” เพราะฉะนั้น ขอบเขตนิยาม
ความหมายของค าว่า “แรงงาน” ในงานสัมมนาครั้งนี้จึงค่อนข้างกว้างกว่า และเน้นในเรื่องของทิศทางที่มีการ
พัฒนาฐานข้อมูลและงานวิจัยด้านแรงงานในปัจจุบันที่มีพลวัต และมีการน ามาใช้ในรูปแบบของสหศาสตร์มาก
ยิ่งขึ้น จากที่กล่าวมาข้างต้น จึงควรมีการสัมมนาเพ่ือที่จะได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยวัตถุประสงค์ของเราเน้นใน
เรื่องของการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านข้อมูล ดังนั้น การหารือในวันนี้จะเป็นการหารือในเชิงบวกว่าเรามี
อะไรอยู่ แล้วเราจะพัฒนาก้าวหน้าไปต่อไปได้อย่างไร เพ่ือที่จะสามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน 
และอีกส่วนหนึ่งคือ การแลกเปลี่ยนเรื่องงานวิจัยและการใช้ข้อมูล โดยงานสัมมนาในครั้งนี้เป็นข้อตกลงภายใต้
ความร่วมมือระหว่างกระทรวงแรงงานและจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่จะร่วมผลักดันการใช้ข้อมูลนี้ร่วมกัน 

 ทั้งนี ้ในเรื่องของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานที่วิทยาลัยประชากรศาสตร์ได้ด าเนินการและน าเสนอมา
โดยตลอดนั้น ได้มุ่งเน้นที่การก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมในภาพรวม เพราะฉะนั้นอยากให้มองภาพว่า เราจะ
ท าอย่างไรให้เกิดการพัฒนาในภาพรวมเพ่ือเป็นประโยชน์ให้กับประเทศและประชาคมโลก ส่วนของค าว่า 
“ขอบเขตของแรงงาน” หมายถึง เรื่องของการใช้ทั้ง “แรงกาย” “แรงใจ” และ “แรงสมอง” ในการผลิตหรือ
ให้บริการ ดังนั้น ในประเด็นนี้จึงมีกรอบที่ค่อนข้างกว้างและรวมไปถึงคนที่อาจมีโอกาสเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของ
ภาคแรงงานด้วย เช่น ปัจจุบันอาจจะยังไม่ได้ท างานอะไรอยู่นอกก าลังแรงงาน แต่วันหนึ่งเขาอาจจะกลับเข้า
มาเป็นแรงงานก็ไดเ้ป็นมุมมองทีไ่มท่ิ้งใครไว้ข้างหลัง  
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ฐานข้อมูลที่เราก าลังพูดถึงจึงครอบคลุมในภาพกว้างทีส่ามารถดึงเอาผู้คนทุกกลุ่มให้เข้ามาอยู่ในกรอบ
ของการสนทนาในวันนี้ด้วย ฉะนั้น กรอบการหารือนี้จะประกอบไปด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 กรอบการ
จัดท าแผนที่ข้อมูล (Data mapping) โดยใช้แนวคิดเส้นทางชีวิต (Life course approach) ซึ่งปัจจุบันไม่ได้
มองภาพของมนุษย์เหมือนในอดีตอีกต่อไปแล้ว โดยมุมมองที่มีต่อเส้นทางชีวิตของมนุษย์ในอดีตนั้นจะมี
ลักษณะเป็นเส้นตรง (Linear) กล่าวคือ “เรียนหนังสือ-ท างาน-เกษียณอายุ-เสียชีวิต” แต่ในยุคสมัยปัจจุบัน 
มนุษย์มีทางเลือกในการใช้ชีวิต โดยอาจจะไปเรียนก่อนแล้วจึงท างาน หรือว่าจะท างานก่อนแล้วค่อยกลับมา
เรียนก็ได ้แต่สิ่งที่เราจะเน้นในวันนี้จะเป็นเรื่องของข้อมูลระดับ Micro Data ในระดับเชิงปัจเจกบุคคล ซึ่งเป็น
ข้อมูลทีม่ีรายละเอียดเพียงพอต่อการน าไปวิเคราะห์ต่อไปได้  

ภำพที่  1 แนวคิดข้อมูลแรงงานและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานที่เป็นแนวทาง Multi stage life  

 
ที่มำ: ประมวลผลและปรับปรุงข้อมูลโดยคณะนักวิจัยของ CU-COLLAR 

 
 จากภาพที่ 1 ขอเชิญ อำจำรย์ ดร.ชลธิชำ อัศวนิรันดร นักวิจัยประจ ำวิทยำลัยประชำกรศำสตร์ 
จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย ได้กล่าวอธิบายเพิ่มเติมในประเด็นดังกล่าวต่อไป 

 อำจำรย์ ดร.ชลธิชำ อัศวนิรันดร ได้น าเสนอโดยกล่าวว่า ตามที่ อำจำรย์รัตติยำ ได้กล่าวไปแล้วว่า 
ปัจจุบันประเทศไทยได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานไว้พอสมควร โดยที่สรุปมาวันนี้จะเป็น
การสืบค้นจากฐานข้อมูลหลักเพียงบางส่วนเท่านั้น โดยเป็นการสืบค้นข้อมูลทั้งจากหน่วยงานที่เป็นผู้เก็บ
รวบรวมข้อมูลเอง และหน่วยงานที่น าข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์และสร้างดัชนี โดยจากการวิเคราะห์/
สังเคราะห์ข้อมูลจากฐานข้อมูลต่าง ๆ สามารถแบ่งลักษณะของข้อมูลได้ 4 ประเภทด้วยกัน ได้แก่  
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 ประเภทที่หนึ่ง เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานโดยเฉพาะ ประกอบไปด้วย ข้อมูลระดับบุคคล ไม่ว่า
จะเป็นลักษณะทางประชากร ข้อมูลพื้นฐานเบื้องต้น ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน สภาพการท างาน รายได้ ชั่วโมง
การท างาน รวมถึงเรื่องปัญหาการท างาน การมีภาระหนี้สิน และการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ  
 ประเภททีส่อง เป็นข้อมูลด้านอ่ืน ๆ ที่อาจจะมีความเกี่ยวข้องกับการท างาน ไม่ว่าจะเป็นด้านสุขภาพ 
ด้านอนามัยเจริญพันธุ์ โดยจะเน้นที่ตัวแรงงานเพศหญิง การตั้งครรภ์ การมีบุตร ส่วนด้านสังคมจะเป็นในเรื่อง
ของความยากจน การได้รับสวัสดิการทางสังคมต่าง ๆ รวมถึงด้านคุณภาพชีวิตด้วย 
 ประเภทที่สำม เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสถานประกอบการหรือนายจ้าง ซึ่งมีข้อมูลชี้ชัดได้ถึงจ านวน
สถานประกอบการ จ านวนลูกจ้างที่อยู่ในสถานประกอบการ คุณลักษณะเบื้องต้นของสถานประกอบการ 
รวมถึงความปลอดภัยหรือสภาพแวดล้อมในท่ีท างานด้วย 
 ประเภทที่สี่ เป็นข้อมูลในภาพรวม โดยจะเป็นข้อมูลด้านแรงงานระดับประเทศที่สามารถน าข้อมูลมา
วิเคราะห์เป็นภาพรวม ไม่ว่าจะเป็นจ านวนแรงงานกลุ่มเฉพาะที่มีอยู่ในประเทศไทย เช่น จ านวนแรงงานผู้หญิง 
จ านวนแรงงานเด็ก แรงงานสูงอายุ รวมถึงแรงงานคนพิการ อีกท้ังต าแหน่งงานว่าง จ านวนผู้สมัครงาน จ านวน
ผู้ประกันตนตามมาตราต่าง ๆ ของระบบประกันสังคม จ านวนผู้รับผลประโยชน์ประเภทต่าง ๆ รวมทั้งสถิติ
แรงงานต่างดา้ว ซึ่งในปัจจุบัน ประเทศไทยเองก็มีการเก็บข้อมูลสถิติดังกล่าวเอาไว้เช่นกัน 

เป้าหมายของการสัมมนาในช่วงนี้ คือการเชิญชวนให้วงสนทนามองภาพรวมในกรอบว่า มีข้อมูลอะไร
อยู่บ้าง และพร้อมทีจ่ะให้ทุกท่านเข้ามาช่วยกันเติมหนุนเสริมและแลกเปลี่ยนร่วมกัน  

นอกเหนือจากนั้น สิ่งส าคัญคือ ในขั้นสุดท้ายของการใช้ข้อมูล ถ้าเป็นข้อมูลที ่“ขึ้นหิ้ง” หรือเก็บเอาไว้
ก็จะไม่มีประโยชน์ ต้องน าไปวิเคราะห์ น าไปเชื่อมต่อและต่อยอดไปถึงนโยบาย เพ่ือที่เราจะได้เข้าใจการ
เสริมสร้างการเพ่ิมขีดความสามารถ ส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เป็นไปได ้การพัฒนาทักษะ การส่งเสริมการเข้าถึง
งานที่เหมาะสม รวมถึงตระหนักถึงความส าคัญของกิจกรรมที่อยู่นอกระบบแรงงาน เช่น การวิเคราะห์เรื่องงาน
บริการประเภทต่าง ๆ การทบทวนและให้คุณค่าในการท างานที่มีการพูดถึงกันมากขึ้น และค านึงถึงปัจจัย
ภายนอกที่จะเข้ามาด้วย โดยทั้งหมดนี้จะเป็นกรอบท่ีเราจะพูดคุยกันในวันนี้ 
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ภำพที่  2 ผู้กล่าวสัมมนาในช่วงที่ 1  

ที่มำ: การสัมมนาฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงาน: ท่ีมีอยู่ การน าไปใช้ และแนวทางต่อไป ของหน่วยปฏิบัติการวิจัยและ
ประสานงานเพื่อการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) วิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน และ Global 
Labour Organization (South-East Asia and Thailand Chapter) เพื่อสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ วันที่ 3 พฤษภาคม 
2567 เวลา 08.30-12.00 น. ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Meeting 

ภำพที่  3 บรรยากาศการสัมมนาในช่วงที่ 1 

 

  
  
  
  
  
  
 
 
 
 

ที่มำ: การสัมมนาฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงาน: ท่ีมีอยู่ การน าไปใช้ และแนวทางต่อไป ของหน่วยปฏิบัติการวิจัยและ
ประสานงานเพื่อการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) วิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน และ Global 
Labour Organization (South-East Asia and Thailand Chapter) เพื่อสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ วันที่ 3 พฤษภาคม 
2567 เวลา 08.30-12.00 น. ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Meeting 
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ช่วงที ่2: ภำพรวมของฐำนข้อมูลแรงงำนที่มีอยู่และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

 เป็นการอภิปรายเกี่ยวกับขอบเขต การเข้าถึงฐานข้อมูลปัจจุบัน การใช้ฐานข้อมูลแรงงานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ตัวอย่างข้อมูลและการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลแรงงานในการวิจัยและการก าหนดนโยบาย 
รวมไปถึงประเด็นเรื่อง PDPA  

 ช่วงที่สองของการสัมมนาในครั้งนี้ เน้นที่ฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแรงงานที่มีอยู่และหน่วยงานที่
จัดการฐานข้อมูลเหล่านั้น ขอบเขตและการเข้าถึงฐานข้อมูล และการใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย 
นอกจากนี้ ยังกล่าวถึงพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการข้อมูล และ
บทบาทของฐานข้อมูลต่าง ๆ ในการสนับสนุนการวิจัยด้านแรงงาน วิธีการปรับปรุงการเข้าถึงข้อมูล และ     
กลยุทธ์ในการใช้ข้อมูลเพ่ือแจ้งนโยบายในขณะที่รับรองการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่ง 
แนวทางที่ครอบคลุมนี้มุ่งหวังที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพสูงสุดของฐานข้อมูลแรงงานในการก าหนดนโยบายตาม
หลักฐาน (เอกสารและไฟล์น าเสนอในภาคผนวก 2) ส าหรับการสัมมนาในช่วงที่สองนี้ด าเนินรายการโดย     
ดร.มนทกำนต์ ฉิมมำมี จำกสถำบันวิจัยสังคม จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 

ภำพที่  4 ผู้กล่าวสัมมนาในช่วงที่ 2 

 

ที่มำ: การสัมมนาฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงาน: ที่มีอยู่ การน าไปใช้ และแนวทางต่อไป ของหน่วยปฏิบัติการวิจัยและ
ประสานงานเพื่อการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) วิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน และ Global 
Labour Organization (South-East Asia and Thailand Chapter) เพื่อสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ วันที่ 3 พฤษภาคม 
2567 เวลา 08.30-12.00 น. ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Meeting 
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ท่ำนที่ 1: คุณณัฐพล หำจันดำ ผู้อ ำนวยกำรศูนย์วิจัยและนวัตกรรมแรงงำน กองเศรษฐกิจกำรแรงงำน 
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน กระทรวงแรงงำน (ฐานข้อมูล MOL Big Data Analytics และ Data lab) 

 1) แนะน ำงำนของกระทรวงแรงงำน บทบาทของศูนย์วิจัยและนวัตกรรมแรงงานของกองเศรษฐกิจ
การแรงงาน มีหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนงานวิจัยด้านแรงงานให้มีประสิทธิภาพและมีจ านวนที่เพ่ิมมากขึ้น 
แต่ไม่ใช่ผู้ควบคุมและจัดการฐานข้อมูล โดยปัจจุบันก าลังหาคนมาช่วยใช้งาน Big Data ของกระทรวงแรงงาน 
ทั้งนี้ เ พ่ือส่งเสริมภารกิจของกองเศรษฐกิจการแรงงานและส่งเสริมให้มีการท าวิจัยด้านแรงงานให้มี
ประสิทธิภาพและมีจ านวนที่เพ่ิมมากข้ึน  

ในภาพรวมของการน าเสนอจะมีอยู่ 5 ส่วน ได้แก่ ส่วนแรก จะอธิบายว่า Big Data ของกระทรวง
แรงงานมีอะไรบ้าง ส่วนที่สอง เป็นตัวอย่างข้อมูล ส่วนที่สาม เป็นตัวอย่างการน าไปใช้ ส่วนที่สี่ จะขอแนะน า
กิจกรรมเรื่อง Data Lab การแลกเปลี่ยนทางวิชาการและการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล  MOL Big Data 
Analytics และส่วนสุดท้าย จะเป็นสิ่งที่เราคาดหวังไว้ในอนาคตว่าข้อมูลของประเทศไทยเราควรจะเป็น
อย่างไร 

จากพาวเวอร์พอยท์ (Power point) น าเสนอเรื่อง ‘การแลกเปลี่ยนทางวิชาการการใช้ประโยชน์จาก
ฐานข้อมูล MOL Big Data Analysis (Data lab) (สามารถดูเพ่ิมเติมได้จากภาคผนวก) เป็นข้อมูลรายทะเบียน
ที่กระทรวงแรงงานมีอยู่ ซึ่งในรายการชุดข้อมูลดังกล่าวจะแบ่งประเภทของชุดข้อมูลออกเป็น 4 ส่วนตาม
หน่วยงานในสังกัด/ก ากับดูแลของกระทรวง โดยแต่ละหน่วยงานย่อยจะมีรายละเอียดของชุดข้อมูลที่แตกต่าง
กัน ซ่ึงสามารถอธิบายได้ดังตารางที่ 1  
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ตำรำงท่ี 1 ชุดข้อมูลจ าแนกตามหน่วยงานในสังกัด/ก ากับดูแลของกระทรวงแรงงาน 

ที ่ หน่วยงำนในสังกัด 
ของกระทรวงแรงงำน 

ชุดข้อมลู ข้อคิดเห็น/หมำยเหตุ 

1 กรมกำรจัดหำงำน ทะเบียนผู้สมัครงานในประเทศ  
 

เป็นจ านวนคนที่ต้องการหางาน
ในประเทศ 

ทะเบียนผู้สมัครงานต่างประเทศ  
ทะเบียนความต้องการแรงงานของสถานประกอบ
กิจการ 

เป็นต าแหน่งงานท่ีมีอยู่ 

ทะเบียนประวัติการเดินทางของคนหางานไปท างาน
ต่างประเทศ 

หมายถึง จ านวนคนไทยที่ออก
จากประเทศไทยเพื่อไปท างานใน
ต่างประเทศ โดยสามารถระบุ
ข้อมูลได้ถึงระดับปัจเจกบุคคล 

ทะเบียนแรงงานต่างด้าว น่าจะเป็นข้อมูลที่มีขนาดใหญ่
ที่สุดของกรมการจัดหางาน โดยมี
ชุดข้อมูลประมาณ1 ล้านกว่า
บัญช ี

2 กรมพัฒนำฝีมือ
แรงงำน 

ทะเบียนผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ส่วนใหญ่เป็นการด าเนินการโดย
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ทะเบียนสถานประกอบกิจการที่ยื่นรับรองหลักสูตร
และค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 

เป็นบริษัทเอกชนที่เข้ามารับรอง
หลักสูตรแล้วอบรมให้ลูกจ้างของ
ตนเอง 

ทะเบียนการผู้เข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรง 
งาน 

เป็นผู้ที่เข้าทดสอบมาตรฐานกับ
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่ผ่าน
และไม่ผ่าน และมีสาขาอาชีพที่มี
ค น ท ด ส อ บ ม า ก ห รื อ น้ อ ย ที่
แตกต่างกัน 

3 กรมสวัสดิกำร 
และคุ้มครองแรงงำน 

ทะเบียนการตรวจสอบแรงงานในสถานประกอบกิจ 
การ 

พนักงานตรวจแรงงานของกรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน
เข้าไปตรวจสถานประกอบกิจการ
ว่ามีแรงงานจ านวนเท่าไร เป็นคน
ไทยหรือคนต่างชาติ การปฏิบัติ
ถูกต้องหรือไม่ 

ทะเบียนการตรวจความปลอดภัยในสถานประกอบ
กิจการ 

 

ทะเบียนสถานประกอบกิจการได้รับการส่งเสริม
สวัสดิการเพื่อแรงงานครอบครัวและสังคม 
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ที ่ หน่วยงำนในสังกัด 
ของกระทรวงแรงงำน 

ชุดข้อมลู ข้อคิดเห็น/หมำยเหตุ 

ทะเบียนการแจ้งข้อเรียกร้องผิดข้อพิพาทแรงงาน เป็นข้อมูลที่ส านักแรงงานสัมพันธ์
ได้เก็บรวบรวมไว้ 

ทะเบียนองค์กรนายจ้าง/ลูกจ้าง เป็นข้อมูลที่ส านักแรงงานสัมพันธ์
จัดท าขึ้น 

4 ส ำนักงำน
ประกันสังคม 
(เป็นข้อมูลที่มีขนาด
ใหญ่ที่สุด) 

ทะเบียนการจ้างงานของสถานประกอบกิจการ เป็นข้อมูลของผู้ประกันตน ตาม
มาตรา 33, 39, 40 

ทะเบียนผู้ประกันตนที่ขอรับสิทธิประโยชน์จาก
กองทุนประกันสังคม 

เป็นส่วนที่ผู้ประกันตนไปขอรับ
สิ ท ธิ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก ก อ งทุ น
ประกันสังคม 

ทะเบียนสถานะประกอบการประกันสังคม  
ทะเบียนสถานประกอบการ ทะเบียนนายจ้าง เป็นข้อมูลของนายจ้างและบริษัท 

ที่มำ: ปรับปรุงข้อมูลจากการน าเสนอและอภิปรายของ คุณณัฐพล หำจันดำ ผู้อ านวยการศูนย์วิจัยและนวัตกรรมแรงงาน 
กองเศรษฐกิจการแรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน (ฐานข้อมูล MOL Big Data Analytics และ 
Data lab) 
 

ภำพที่  5 ชุดข้อมูลจ าแนกตามหน่วยงานในสังกัด/ก ากับดูแลของกระทรวงแรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มำ: การน าเสนอและอภิปรายของ คุณณัฐพล หำจันดำ ผู้อ านวยการศูนย์วิจัยและนวัตกรรมแรงงาน กองเศรษฐกิจการ
แรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน (ฐานข้อมูล MOL Big Data Analytics และ Data lab) 
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หากกล่าวเฉพาะข้อมูลของส านักงานประกันสังคม จะพบว่า ข้อมูลผู้ประกันตนมาตรา 33 จะมีอยู่
ประมาณ 11 ล้านข้อมูล และทะเบียนสถานประกอบการจะมีประมาณ 500,000 กว่าข้อมูล  

ในส่วนถัดมาจะสื่อให้ทุกท่านได้เห็นถึงช่วงวัยและสิ่งที่กระทรวงแรงงานได้เข้าไปเกี่ยวข้องกับคนใน
หนึ่งช่วงวัย ตั้งแต่เรียนหนังสือ-จบการศึกษา-เกษียณอายุการท างาน ซึ่งแต่ละช่วงวัยก็จะมีภารกิจที่เกี่ยวข้อง
กับกรมการจัดหางาน ไม่ว่าจะเป็นการหางาน การส่งเสริมให้มีงานท า ในระหว่างนั้นก็จะมีทั้งการ reskill/ 
upskill เพ่ือที่จะเปลี่ยนสายงาน หรือจะท างานให้ดีกว่าเดิม ซ่ึงในส่วนหลังนี้จะไปเกี่ยวข้องกับภารกิจของกรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน นอกจากนั้นเมื่อมีประเด็นพิพาทระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานจะท าหน้าที่ในส่วนของการคุ้มครองแรงงานตาม พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงาน และทุกช่วงวัยตั้งแต่ท างาน
จนถึงเกษียณ เราก็จะมีส านักงานประกันสังคมคอยเคียงข้างดูแล โดยเฉพาะเรื่องสิทธิประโยชน์ด้านการ
รักษาพยาบาล 

 
 2) ตัวอย่ำงข้อมูล (สามารถดูรายละเอียดได้จากพาวเวอร์พอยท์น าเสนอเรื่อง ‘การแลกเปลี่ยนทาง
วิชาการการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล MOL Big Data Analysis (Data lab) ซึ่งสามารถดูเพ่ิมเติมได้ใน
ภาคผนวก) เป็นตัวอย่าง “ข้อมูลรายทะเบียนแบบจ าเพาะ” ที่จะน าไปใช้ประโยชน์ในการศึกษาวิจัย หรือดูใน
ส่วนของภูมิทัศน์ของกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเพศ อายุ ระดับการศึกษา จังหวัดที่ผู้ประกันตนผู้
นั้นพักอาศัยอยู่ รวมทั้งประเภทการว่าจ้าง มีทั้งรายวัน รายเดือน และอ่ืน ๆ โดย ‘อ่ืน ๆ’ ในที่นี้หมายความ
รวมถึงการจ้างงานที่นอกเหนือจากรายวันและรายเดือน ซึ่งอาจเป็นการจ้างงานรายสัปดาห์ รายชั่วโมง หรือ
การจ้างงานรายชิ้นงาน และมีส่วนที่สามารถดูได้ว่าแรงงานนั้นอยู่ในอุตสาหกรรมใดตามมาตรฐานอุตสาหกรรม
เพ่ือดูว่าแรงงานอยู่ในสายงานใด โดยกระทรวงจะน าข้อมูลส่วนบุคคล (เลขบัตรประชาชน) ออกทั้งหมดและ
แทนทีด่้วย hashingID ซ่ึงเป็นการไขว้ข้อมูล (Data-crossing) โดยที่ข้อมูลไม่ได้หายไป หากกล่าวโดยสรุปก็คือ 
เป็นการน าข้อมูล PDPA ออกท้ังหมด 

ตัวอย่างต่อมาเป็นข้อมูลทะเบียนแบบจ าเพาะ “ข้อมูลของสถานประกอบการทะเบียนนายจ้าง”  
มีรายละเอียดขนาดของสถานประกอบการ จังหวัดที่บริษัทตั้งอยู่ รหัสอุตสาหกรรม จ านวนพนักงานทั้งหมด 
และข้อมูลในส่วนที่ประกันสังคมจัดท าขึ้นมา เป็นเพ่ือรองรับนโยบายของรัฐบาล  อุตสาหกรรม 10 
อุตสาหกรรมที่มีการอนุมานว่าเป็น S-Curve ทั้งยังมีการซ่อนเลขทะเบียนพาณิชย์ไว้ แต่นักวิจัยยังสามารถ
น าไปวิเคราะห์ต่อได้ 
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ภำพที่  6 Labour Related Data 

 
 
ที่มำ: การน าเสนอและอภิปรายของ คุณณัฐพล หำจันดำ ผู้อ านวยการศูนย์วิจัยและนวัตกรรมแรงงาน กองเศรษฐกิจการ
แรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน (ฐานข้อมูล MOL Big Data Analytics และ Data lab) 

 
3) ตัวอย่ำงกำรน ำไปใช้ นอกจากงานวิจัยและงานการศึกษาแล้ว ยังมีการเตรียมข้อมูลเพ่ือให้

ผู้บริหารใช้ประกอบการประชุมด้วย เช่น การวางแผนก าลังคนของประเทศ โดยมีตัวอย่างดังนี้ 

ตัวอย่ำงท่ี 1: น ามาจาก “การวิเคราะห์การจ้างงานในอุตสาหกรรมเป้าหมาย (S-curve)” โดยไม่รวม
ข้อมูลของกรุงเทพมหานคร (เนื่องจากเม่ือใส่เข้าไปจะขึ้นเป็นอันดับ 1 ในทุก sector จึงต้องน าออกเพ่ือให้เห็น
ภาพรวมของประเทศ) แสดงให้เห็นความเข้มข้นของคนที่ท างานอยู่ในอุตสาหกรรมเป้าหมายว่าไปกระจุกตัวอยู่
บริเวณพ้ืนที่ใด เช่น ทางด้านโลจิสติกส์จะไปกระจุกตัวที่กรงเทพมหานคร ชลบุรี และระยอง ซ่ึงวิเคราะห์ได้ว่า
ประเทศไทยมีจังหวัดที่เป็น ‘เดอะ-แบก’ อยู่ ประกอบไปด้วย กรุงเทพมหานคร จังหวัดที่เป็นที่ตั้งของนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดในภาคเหนือ เช่น เชียงใหม่ เชียงราย ส่วนภาคใต้มีอยู่ไม่กี่จังหวัด ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
ภาพของความเหลื่อมล้ าในเชิงพ้ืนที่ที่จะน าไปสู่การหาวิธีการบริหารจัดการให้ดีขึ้น 

ตัวอย่ำงที่ 2: “ความเป็นไปได้ในการก าหนดอัตราค่าจ้างรายชั่วโมง” ผู้ที่เป็นพนักงานพาร์ทไทม์ 
(Part-time) มีจ านวนเท่าไร ใช้ข้อมูลของส านักงานประกับสังคมจากจ านวน 11 ล้านคน สามารถดึงข้อมูล
ออกมาได้ 31,389 คน คิดเป็นเพียง 0.28% โดยมีผู้ที่ไม่ใส่ข้อมูลมากถึง 8 ล้านคน น ามาสู่โจทย์ที่ว่า จะหา
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จ านวนคนที่ท างานพาร์ทไทม์ได้อย่างไรและมีจ านวนที่แท้จริงเท่าไร จึงไปใช้ข้อมูลจากมาตรา 33 ดูจ านวนคน
ที่ท างานมากกว่า 1 แห่ง 

 
4) กำรแลกเปลี่ยนกำรใช้ฐำนข้อมูล big data ความเป็นมาของ Data Lab กล่าวคือ สถานการณ์

ปัจจุบันมีการท าวิจัยด้านแรงงานน้อยลงมาก โดยเฉพาะภายหลังการประกาศใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล หรือ PDPA การขอข้อมูลเพ่ือประกอบการศึกษาวิจัยจึงท าได้ยากขึ้นและใช้เวลามากขึ้นด้วย จึงเกิดเป็น 
Data Lab ขึ้นมา  

แนวทางหลักในการใช้ Data lab คือกระทรวงแรงงานจะอ านวยความสะดวกด้านชุดข้อมูลให้กับผู้
ต้องการใช้ข้อมูลทุกท่านที่ไม่ได้จ ากัดว่าต้องเป็นสถาบันการศึกษาเท่านั้น แต่ให้ทั้งนักวิจัย นักศึกษา 
นักวิเคราะห์ นักวิชาการ ทั้งภาครัฐและเอกชน เนื่องจากอยากให้มีงานวิจัยที่เพ่ิมขึ้นซึ่งเป็นภารกิจหลักของ
หน่วยงาน โดยจะมีการอ านวยความสะดวกให้ขั้นตอนง่ายกว่าเดิม และเมื่อน าข้อมูลไปใช้แล้ว ได้ผลการศึกษา
แล้ว ทางหน่วยงานจะขอให้น ามาลงเผยแพร่ในเว็บไซต์ของศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ โดยคู่มือ รายละเอียด 
และแนวทางปฏิบัติสามารถดาวน์โหลดได้จากพาวเวอร์พอยท์น าเสนอนี้ 

 
5) สุดท้ำยจะน ำข้อมูลไปใช้อย่ำงไร เป็นสิ่งที่เราคาดหวังและหากเป็นไปได้ในอนาคต คือมีการบูรณา

การข้อมูลแบบไร้รอยต่อ ข้อมูลที่ส่งเสริมการท างานร่วมกันไม่ว่าจะเป็นฝั่งการศึกษาที่จะวิ่งเข้ามาในตลาด 
แรงงาน หรือว่าจากตลาดแรงงานที่ก าลังจะเกษียณออกไปแล้วจะเป็นผู้สูงอายุ มีการท า ให้ข้อมูลเชื่อมต่อ/ส่ง
ต่อกับหน่วยงานหรือกระทรวงอ่ืน ๆ ที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับแต่ละช่วงวัย  
 
ท่ำนที่ 2: คุณสำรตรัย วัชรำภรณ์ ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มส่งเสริมและพัฒนำกำรใช้ประโยชน์สถิติและสำรสนเทศ 
กองสถิติพยำกรณ์ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ (ฐานข้อมูลจากการส ารวจและแนวทางการพัฒนาฐานข้อมูลต่าง 
ๆ ) 
 การน าเสนอวันนี้ จะแบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 การผลิตและการเก็บข้อมูลแรงงาน
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ ซึ่งการส ารวจหลักก็คือส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส่วนที่ 2 ข้อมูล
แรงงานที่ส านักงานแห่งชาติมีอยู่ รวมถึงการเข้าถึงและการน าไปใช้ และส่วนที่ 3 ประเด็นท้าทาย 

 ภารกิจหลักของส านักงานสถิติแห่งชาติ คือการผลิตสถิติ การบริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ
และการบริการด้านสถิติ เมื่อพูดถึงเรื่องการผลิตสถิติ ส าหรับเรื่องแรงงาน หนึ่งในงานส ารวจหลักคือ  “ส ารวจ
ภาวะการท างานของประชากร” หรือมีชื่อย่อว่า “สรง.” โดยการส ารวจภาวะการท างานของประชากรเป็นเก็บ
ข้อมูลหลัก ๆ ซึ่งจะมี Module เรื่องครัวเรือน การศึกษา การท างาน ค่าจ้าง โดยจะมีการเก็บส ารวจทุกเดือน
ในช่วงต้นเดือน และใช้ขนาดตัวอย่างมากที่สุดของส านักงานฯ กล่าวคือแต่ละเดือนจะใช้ขนาดตัวอย่าง
ประมาณ 29,000 ครัวเรือน และต่อไตรมาสจะใช้ประมาณ 87,000 ครัวเรือน โดยที่ปลายไตรมาสจะออก
ผลได้ระดับจังหวัด เพราะใช้วิธีการ sampling จึงท าให้ออกผลไม่ได้ครบทั้งหมด  
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 เนื่องจากข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติใช้เป็นข้อมูลส ารวจ จึงมีวิธีการใช้ต่างจากข้อมูลของ
กระทรวงแรงงาน เนื่องจากเป็นการส ารวจทุกเดือน แต่ละไตรมาสจะมีฤดูกาล (Seasonal) ช่วงฤดูกาลหลัก ๆ 
ไตรมาสหนึ่งเป็นช่วงนอกฤดูการเกษตร ไตรมาสสามเป็นช่วงนอกฤดูกาล และต่อมาต้องดูเรื่องนิยามการเก็บ
ข้อมูลที่ต่างกัน โดยนิยามของ สรง. อ้างอิงมาจาก ILO เช่น “ผู้มีงานท า” หมายถึง ผู้ที่ท างานอย่างน้อย 1 
ชั่วโมงต่อสัปดาห์ แม้ว่าในความเป็นจริงแล้ว เขาจะท างานน้อยกว่า 1 ชั่วโมงหรือไม่ได้ท างานก็ตาม แต่เขายังมี
งานประจ าอยู่ จึงยังถือว่าเป็นผู้มีงานท า ส่วน “ผู้ว่างงาน” คือผู้ที่ไม่ได้ท างานและก็ไม่มีงานประจ า และจะมี
นิยามเฉพาะอ่ืน ๆ อยู่ด้วย ค าถามท่ีตามมาก็คือว่า เมื่อใช้นิยามตามค าอธิบายข้างต้น ท าไมอัตราว่างงานถึงต่ า 
ซ่ึงขณะนี้ก าลังมีการปรับนิยามอยู่  

 ส่วนผลผลิต (Output) ของส านักงานสถิติแห่งชาติ โดยหลักจะมีอัตราการมีส่วนร่วมในก าลังแรงงาน 
อัตราการมีงานท า อัตราการว่างงาน อัตราการท างานต่างระดับ หรือว่าผลิตภาพแรงงาน โดย สรง. เป็นส ารวจ
การส ารวจหลัก แต่จะมีการส ารวจอ่ืนที่ล้อไปด้วยกันกับการส ารวจ สรง. ด้วย เช่นการส ารวจแรงงานนอก
ระบบ ในไตรมาส 3 และการส ารวจการย้ายถิ่นของประชากร ในไตรมาส 4 รวมถึงการส ารวจ ICT ด้วย 
เนื่องจาก สรง. มีตัวอย่างจ านวนมาก จึงเพิ่ม Module ในการสัมภาษณ์เข้าไป  

 ตัวอย่างการน าข้อมูล สรง. ไปใช้ประโยชน์ส่วนใหญ่ที่เห็นจะเป็นหน่วยงานภาครัฐที่เอาข้อมูล
ส านักงานสถิติไปใช้ เนื่องจากส านักงานสถิติแห่งชาติเป็นหน่วยงานที่ผลิตข้อมูลพ้ืนฐานของประเทศ จะมีส่วน
วิเคราะห์บ้าง แต่เนื่องจากไม่ใช่หน่วยก าหนดนโยบายหลัก จึงพยายามที่จะให้หน่วยงานอ่ืน ๆ น าข้อมูลไปใช้ 
ไม่ว่าจะเป็นธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สภาพพัฒน์ฯ) 
กระทรวงแรงงาน หรือส านักพัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน (สตค.) เป็นต้น 

 ฐานข้อมูลต่าง ๆ ของส านักงานแห่งชาติที่เกี่ยวกับแรงงาน ต้องมองว่าส านักงานสถิติแห่งชาติ
ให้บริการข้อมูลสถิติ ดังนั้นข้อมูลด้านแรงงานจึงจัดเป็นส่วนหนึ่งของข้อมูลสถิติเช่นกัน โดยจะขอยกตัวอย่าง
ข้อมูลแรงงานที่มีการให้บริการอยู่ ในส่วนของบริการสถิติและตัวชี้วัดที่ส าคัญ เป็นการรวบรวมสถิติ ทั้งจาก
ของส านักงานสถิติแห่งชาติและจากหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ ซึ่งท ามานานแล้ว สมัยก่อนจะรวบรวมโดยการ
ประสานกับภาคีเครือข่ายหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ในการขอข้อมูลส่งข้อมูลมาให้กับส านักงานแห่งชาติ แล้ว
ส านักงานสถิติแห่งชาติจะมาจัดประเภท (Classify) ข้อมูลสถิติออกเป็น 21 สาขา โดยสาขาแรงงานเป็นหนึ่งใน 
21 สาขา  

 การให้บริการช่วงนี้จะเป็นการให้บริการในลักษณะของตาราง Excel ในข้อมูลที่เป็นลักษณะไทม์ซีรีส์ 
(Time-series) แต่การขอข้อมูลในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไป เพราะด้วยหลักธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ โดย
ทางส านักงานฯ จะพยายามไม่ท าบันทึกไปขอหน่วยงานเพ่ือให้ส่งข้อมูลมาให้แล้ว แต่จะใช้รูปแบบใหม่ในการ
ได้ข้อมูลมาแทน 
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 ในส่วน Interactive Dashboard จะน าข้อมูลมาผ่านตัวโปรแกรม Power BI และให้บริการดูข้อมูล
เบื้องต้น โดยเป็นการน าข้อมูลมาสร้างเป็น Dashboard ให้ผู้ใช้งาน (User) สามารถเลือกได้เลยว่า อยากรู้
อะไรไม่ว่าจะเป็นโครงสร้างก าลังแรงงาน การมีงานท า การว่างงาน ชั่วโมงการท างาน ค่าจ้าง ในช่วงนี้จะมี
ข้อมูลทั้งในส่วนภาพรวมของประเทศและข้อมูลรายจังหวัด  

 ถัดมาเป็นการด าเนินการในส่วนของ NSO Data Catalog ด้วยตัว พ.ร.บ.การบริหารงานและการ
ให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ของส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (สพร.) ก าหนดให้หน่วยงาน
ภาครัฐด าเนินการในส่วนของการสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ โดยเริ่มจากให้หน่วยงานภาครัฐไปตั้งคณะ
ธรรมาภิบาลข้อมูล จัดการลิสต์ (List) ข้อมูลของหน่วยงาน น าข้อมูลของหน่วยงานมาขึ้นระบบบัญชีข้อมูลของ
หน่วยงาน รวมถึงการน าข้อมูลมาลงทะเบียนด้วย ทั้งนี้ สพร. ต้องการจะท าให้ข้อมูลเชื่อมต่อกันได้ จึงไม่
สามารถใช้ในรูปแบบของตาราง Excel จึงก าหนดหลักเกณฑ์ในการวัดว่าข้อมูลนี้เป็น Machine readable 
หรือไม่ ส านักงานสถิติแห่งชาติจึงปรับรูปแบบการให้บริการข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบของ CSV file เพ่ือให้ข้อมูล
สามารถเชื่อมต่อ (Link) กันไปได้ และเมื่อถูกเชื่อมโยงกันได้แล้วยังสามารถให้หน่วยงานหรือผู้ที่ต้องการใช้ดึง
ข้อมูลผ่าน API ได้โดยตรง 

 นอกเหนือจาก NSO Data Catalog แล้ว ส านักงานสถิติแห่งชาติยังได้รับมติจากคณะกรรมการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลให้เป็นนายทะเบียนของระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog: GD Catalog) 
ดูแลข้อมูลของประเทศว่ามีอะไรบ้าง รับผิดชอบการเป็นศูนย์กลางในการรับลงทะเบียนชุดข้อมูล และ Meta 
Data คือรายละเอียดของข้อมูล โดยชุดข้อมูลไม่ได้อยู่ที่ส านักงานสถิติแห่งชาติ ข้อมูลจะมีเพียงชุดเดียวอยู่ที่
หน่วยงานเจ้าของข้อมูล ตามหลักของสถาบันที่ปรึกษาเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ (สปร.) ที่บอกว่า
ควรจะมี Single source of truth กล่าวคือมีฐานข้อมูลเพียงชุดเดียว ทั้งนี้ผู้ที่เข้ามาใช้จะเห็นชื่อชุดข้อมูลและ 
Meta Data ของข้อมูล และเมื่อต้องการจะใช้จะต้องกดลิงก์เข้าไปซึ่งต่อตรงกลับไปที่หน่วยงานของเจ้าของ
ข้อมูลนั้น ๆ  

ปัจจุบัน ส านักงานสถิติแห่งชาติ ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. และ 
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หรือ กพร. ร่วมมือกันในการขับเคลื่อนให้หน่วยงานภาครัฐจัดท าระบบ
บัญชีข้อมูลของหน่วยงานและการลงทะเบียนชุดข้อมูลที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ ซ่ึงปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมี
ระบบบัญชีข้อมูลอยู่แล้ว ประมาณ 280 หน่วยงาน รวมถึงแต่ละจังหวัดด้วย มีชุดข้อมูลที่ขึ้นอยู่ในระบบบัญชี
ข้อมูลของทั้งหมดของทุกหน่วยงานมีประมาณ 20,000 ชุด อย่างไรก็ตาม ชุดข้อมูลที่ลงทะเบียนมีอยู่ประมาณ
กว่า 10,000 ชุด ซึ่งยังมีช่องว่างอยู่เนื่องจากส านักงานสถิติแห่งชาติรับลงทะเบียน แต่ไม่ได้มีกฎหมายบังคับว่า
ต้องน าทุกชุดข้อมูลมาลงทะเบียน จึงท าเป็น Directory ว่าข้อมูลชุดใดอยู่ที่ใคร ซ่ึงหน่วยงานสามารถเข้าไปหา
ดูได้  
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การต่อยอดของ Data Catalog ของส านักงานสถิติแห่งชาติท าให้เกิดการบริการอีกชนิดหนึ่ง คือ 
ศูนย์กลางการแบ่งปันสถิติ (Stat-hub) เป็นการดึงข้อมูลจาก Data Catalog และน ามาจัดการรวบรวมข้อมูล
เป็นชุด (Series) ประเภท (Category) และตัวแปรต่าง ๆ (Variable) โดยจะเป็นการบูรณาการตั้งแต่ตัว
ฐานข้อมูลที่ส านักงานสถิติแห่งชาติเคยเก็บไว้ตั้งแต่ต้นกับชุดข้อมูลที่หน่วยงานเอาขึ้น  Data Catalog ทั้งนี้ตัว
สถิติเป็นชุดข้อมูลแบบเปิด (Open source) อยู่แล้ว เพราะฉะนั้นจึงเป็นการดึงข้อมูลออกมาให้บริการในอีก
รูปแบบหนึ่งเท่านั้น อย่างไรก็ตาม ด้วยอ านาจของส านักงานสถิติแห่งชาติจะดูเฉพาะข้อมูลสถิติอยู่แล้ว จึงไม่ได้
ดูในส่วนของข้อมูลทะเบียน ดังนั้นจึงไมเ่ข้าข่าย PDPA เท่าใดนัก 

ส าหรับข้อมูลในการวิเคราะห์หรือวิจัยในเชิงลึก มีการให้บริการข้อมูลระดับย่อย  (Micro Data) มี
ระบบการให้บริการข้อมูล Micro Data โดยก่อนที่จะให้บริการข้อมูล อยากจะให้ผู้ใช้ศึกษาในส่วนของ Data 
Dic ซึ่งเป็นรายการค าอธิบายของตัวแปรต่าง ๆ พร้อมทั้งมีแบบสอบถามให้ดู ผู้ที่ต้องการใช้ข้อมูลสามารถ
ติดต่อกลุ่มบริการและเผยแพร่ข้อมูล กองสถิติพยากรณ์ หรือติดต่อทางอีเมลเซอร์วิส (Email service) โดยเป็น
การท าบันทึกเพ่ือขอใช้บริการ พร้อมแจ้งความต้องการและข้อมูลที่จะใช้ โดยยินดีให้บริการทั้งนิสิตนักศึกษา 
นักวิจัย และหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ โดยไม่คิดค่าบริการ แต่จะมีค่าบริการส าหรับหน่วยงานภาคเอกชน 

ในการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล สนับสนุนการท า Data Lab เพราะทราบว่าผู้ใช้จ านวนมากไม่ทราบ
ว่าฐานข้อมูลที่ต้องการใช้อยู่ส่วนใด และหน่วยงานต้องท าออกมาในรูปแบบของฐานข้อมูลที่พร้อมใช้ ตาม
ข้อก าหนดของ สพร. ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐต้องพร้อมแบ่งปันข้อมูลตามหลักธรรมาภิบาล 
 
ท่ำนที่ 3: พันต ำรวจโท เธียรรัตน์ วิเชียรสรรค์ กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล และประธำนอนุกรรมกำรตอบข้อ หำรือให้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติของหน่วยงำนภำครัฐและ
ภำคเอกชน (ฐานข้อมูลและประเด็นเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล) 

 ในกฎหมายข้อมูลข่าวสารราชการมีการพูดถึงการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในภาครัฐด้วย ต่อมามีการ
ออกกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ขึ้นมา (PDPA) ซึ่งความเหมือนและความแตกต่างของนิยามค าว่า  
‘ข้อมูลส่วนบุคคล’ ค่อนข้างใกล้เคียงกัน คือการคุ้มครองในทางภาครัฐก็มีในระดับหนึ่ง แต่พอมีกฎหมายที่
เรียกว่า PDPA หรือกฎหมายคุ้มครองบุคคล มีบทก าหนดโทษทางอาญาทั้งปรับและจ าคุกค่อนข้างสูง จึงท าให้
ทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือภาคเอกชนต่างตระหนักรู้และเกรงว่าจะมีการฝ่าฝืนกฎหมายนี้ จึงท าให้
เกิดกระแสการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นอย่างมาก  

 ที่มาของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 26 
ซึ่งกล่าวถึงการจ ากัดสิทธิของบุคคลในการที่จะไม่ให้ไปล่วงละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลของผู้อ่ืน เนื่องจากที่ผ่านมา
มีการล่วงละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลท าให้เกิดความเดือนร้อนเสียหาย จึงเป็นที่มาของการออกกฎหมาย PDPA 
เพ่ือจะท าการคุ้มครองให้เป็นมาตรฐาน รวมทั้งมีการเยียวยาแก้ไขความเสียหายด้วย  
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 ความหมายของข้อมูลส่วนบุคคลตาม PDPA คือ “ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคล
นั้นได้ ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมแล้ว” ด้วยนิยามความหมายค่อนข้าง
กว้างและครอบคลุมทั้งหมด หมายความว่า อะไรก็ตามที่ท าให้ถึงตัวบุคคลได้เป็นข้อมูลส่วนบุคคลแทบทั้งสิ้น 
ซึ่งเปรียบเทียบกับสมัยเดิมที่มีกฎหมายข้อมูลข่าวสารราชการ ถ้าใช้ว่า “ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล” จะหมายถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นสิ่งเฉพาะตัวบุคคล และสิ่งที่ท าให้รู้ตัวผู้นั้นได้อีกทอดหนึ่ง จึงมีความแตกต่างกันในเนื้อหา
สาระของข้อกฎหมาย 

 โดยหลักการของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ถ้าจะมีการเก็บรวบรวม
หรือการเปิดเผยข้อมูลจะต้องอยู่ภายใต้ความยินยอมของบุคคลนั้น ซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูล และการยินยอม
ดังกล่าวต้องเป็นการยินยอมโดยอิสระ โดยที่บุคคลนั้นต้องทราบวัตถุประสงค์ของการจะน าข้อมูลไปเก็บ
รวบรวม ไปใช้ หรือการเปิดเผยต่าง ๆ โดยชัดเจน ไม่มีการหลอกลวง อย่างไรก็ตาม ยังมีข้อยกเว้นในการท า
สัญญาหรือกฎหมายที่สามารถท าให้บุคคลอื่นสามารถเข้าถึงและใช้ข้อมูลของเจ้าของข้อมูลได้ 

 PDPA เป็นกฎหมายที่ให้ข้อยกเว้นในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยหลักการคือ เจ้าของข้อมูลต้อง
ยินยอม อย่างไรก็ดี ถ้าเข้าไปศึกษาข้อมูลจะพบข้อยกเว้นมากมาย ซึ่งเป็นการยกเว้นโดยข้อกฎหมาย ซึ่ง
ปัจจุบัน ด้วยความไม่ชัดเจนและความไม่รู้ข้อกฎหมาย จึงท าให้เรื่องหารือเข้ามายังส านักงานคุ้มครองข้อมูล
บุคคลเป็นจ านวนมาก ตั้งแต่ยังไม่มีการตราและประกาศใช้ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลจนถึงภายหลัง
การประกาศใช้ในปี 2562 โดยข้อสงสัยและข้อค าถามต่าง ๆ จะมีการตอบอยู่ในเว็บไซต์ของส านักงานคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 

 การใช้ข้อมูลด้านแรงงานจะมีประโยชน์ท าให้เกิดการต่อยอดเอาไปใช้ เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม เป็น
ประโยชน์ของประเทศ ท าให้มีการพัฒนาในการจัดการด้านข้อมูลต่าง ๆ มากมายกับทั้งหน่วยงานของรัฐและ
ภาคเอกชนด้วย ในเรื่องนี้มีบทบัญญัติของ PDPA ที่ให้คณะกรรมการออกประกาศเกี่ยวกับมาตรการที่
เหมาะสมเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติ 
ตามมาตรา 24 ในการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์  หรือสถิติ หรือประโยชน์ในฐานะอ่ืนตาม
มาตรา 26 ซึ่งในมาตรา 24 จะพูดถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับความยินยอมจากเจ้าของ
ข้อมูลอาจกระท าได้ หากเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวกับการศึกษาวิจัย
หรือสถิติที่ได้จัดให้มีมาตรการป้องกันที่เหมาะสมเพ่ือคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของเจ้าของข้อมูลตามที่
คณะกรรมการก าหนด รวมทั้งในมาตรา 26 ที่กล่าวว่าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับเชื้ อชาติ 
เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นในการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติ
อาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอ่ืน
ใดที่กระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในท านองเดียวกัน โดยไม่ได้รับความยินยอมโดยชัดเจนจากเจ้าของ
ข้อมูลอาจกระท าได้หากเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่จ าเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมายเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์หรือสถิติ หรือประโยชน์สาธารณะอ่ืน ทั้งนี้
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ต้องกระท าเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวเพียงเท่าที่จ าเป็นเท่านั้น และได้จัดให้มีมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือ
คุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานและประโยชน์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามที่คณะกรรมการก าหนด ซึ่งประกาศ
ฉบับดังกล่าวประกาศลงราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2567 และมีผลบังคับ 90 วันหลัง
ประกาศ  

 จากที่กล่าวมา สามารถต่อยอดได้ถึงเรื่องของข้อมูลด้านแรงงาน ซ่ึงที่ผ่านมา หน่วยงานภาครัฐในด้าน
แรงงาน ไม่ว่าจะเป็นกรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมสวัสดิการคุ้มครองแรงงาน หรือหน่วยงาน
ธรรมมาภิบาลสังคมต่าง ๆ มีเก็บข้อมูลไว้และใช้ประโยชน์ตามอ านาจหน้าที่ท่ีมีอยู่และมีการส่งข้อมูลให้ตามที่มี
การร้องขอโดยอ านาจทางกฎหมาย เพ่ือเอามาใช้ประโยชน์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ในส่วนของกรมการจัดหางาน ที่ผ่านมาเคยมีประเด็นหารือไปยังส านักงานคณะกรรมการข้อมูลของ
ข้าราชการ ซึ่งจะทราบรายละเอียดว่าการเก็บข้อมูลด้านผู้สมัครงาน ผู้หางาน บริษัทผู้หางาน ผู้รับจ้าง ผู้จ้าง
ต่าง ๆ เหล่านี้ มีการให้ความยินยอมกันอยู่แล้วในการเปิดเผยข้อมูล เพียงแต่ว่าทางหน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวข้องพยายามให้ข้อมูลเท่าที่เกี่ยวข้องและจ าเป็นให้เป็นไปตามกฎหมาย ซึ่งก็สอดคล้องกับ PDPA  
ในการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวมีฐานทั้งกฎหมายในการให้ด าเนินการได้และก็มีเรื่องความยินยอมมาเกี่ยวข้อง
ด้วย แต่เมื่อเชื่อมโยงมาถึงเรื่องสถิติกับการวิจัย ทางส านักงานสถิติให้ข้อมูลในเชิงสถิติเพ่ือเป็นประโยชน์เอาไว้
พัฒนาในการศึกษาวิจัยต่าง ๆ ซึ่งกระท าได้ แต่ส าคัญคือการที่หน่วยงานเก็บข้อมูลแล้วเอาข้อมูลไปใช้ โดยได้
ข้อมูลมาจากช่องทางที่เป็นข้อยกเว้นของกฎหมาย เป็นการให้ข้อมูลโดยไม่ยินยอม จึงต้องระมัดระวัง แต่ถ้า
เกิดเป็นเรื่องของความยินยอมเป็นไปโดยปกติอยู่แล้ว เพราะฉะนั้นหน่วยงานที่เก็บข้อมูลส่วนบุคคลต้อง
พยายามมมีาตรการที่เหมาะสม  
 “มาตรา 24 ห้ามมิให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล โดยไม่ได้รับความ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่...” 

 “มาตรา 26 ห้ามมิให้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับเชื้อชาติ  เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็น ทาง
การเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ  ความ
พิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอ่ืนใด ซึ่งกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลในท านองเดียวกันตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนด โดยไม่ได้รับความยินยอมโดยชัดแจ้งจากเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่...” 
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สรุปทิ้งท้ำย 

 คุณณัฐพล หำจันดำ: ทางศูนย์วิจัยฯ และกระทรวงแรงงาน ยินดีเปิดช่องทาง เรียนเชิญทุกภาคส่วน
มาใช้ข้อมูลและให้การตอบสนอง (feedback) และร่วมกันพัฒนาให้ดีกว่าเดิม 

 คุณสำรตรัย วัชรำภรณ์: หน่วยงานส่งเสริมให้ทั้งภาครัฐและเอกชนน าข้อมูลสถิติไปใช้ประโยชน์ จึง
อยากให้ผู้ที่เกี่ยวข้องน าข้อมูลสถิติไปใช้ในการวิเคราะห์วิจัยเพ่ือออกนโยบายโดยใช้ข้อมูลอ้างอิง ซึ่งเรายินดี
ให้บริการและสามารถติดต่อส านักงานสถิติแห่งชาติได้ 

 พันต ำรวจโท เธียรรัตน์ วิเชียรสรรค์: กฎหมาย PDPA อย่าไปตระหนกมาก ถ้าเป็นงานวิจัยหรือ
รวบรวมสถิติเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม สามารถเปิดเผยข้อมูลในระดับที่ไม่ล่วงละเมิดได้ หรือสามารถหารือโดย
ติดต่อส านักงานฯ เพ่ือให้ชี้แจงได้ 

ภำพที่  7 บรรยากาศการสัมมนาในช่วงที่ 2  

ที่มำ: การสัมมนาฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงาน: ท่ีมีอยู่ การน าไปใช้ และแนวทางต่อไป ของหน่วยปฏิบัติการวิจยัและ
ประสานงานเพื่อการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) วิทยาลยัประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ศนูย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน และ Global 
Labour Organization (South-East Asia and Thailand Chapter) เพื่อสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ วันที่ 3 พฤษภาคม 
2567 เวลา 08.30-12.00 น. ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Meeting 
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ช่วงที่ 3: กำรแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์กำรท ำงำนวิชำกำรโดยใช้ฐำนข้อมูลด้ำนแรงงำนที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

แนวทำงกำรใช้ข้อมูลแรงงำนในอนำคต  

 การสัมมนาในช่วงที่ 3 นี้ จะมุ่งเน้นที่ประเด็นการใช้ข้อมูลแรงงาน การคัดเลือกหัวข้อวิจัยและ

ฐานข้อมูล ทิศทางของข้อมูลและการวิเคราะห์ประเด็นแรงงานในอนาคต เช่น การใช้ Big Data ความจ าเป็น

ในการฝึกอบรมนักวิจัย และมุ่งเน้นไปที่ภูมิทัศน์ที่เปลี่ยนแปลงไปของการวิจัยด้านแรงงาน (เอกสารและไฟล์

น าเสนออยู่ในภาคผนวก 2) โดยในช่วงนี้ด าเนินรายการโดย อำจำรย์ ดร.ชฎำธำร โอษธีศ และ ดร.ชลธิชำ 

อัศวนิรันดร  

ภำพที่  8 ผู้กล่าวสัมมนาและด าเนินรายการในช่วงที่ 3  

ที่มำ: การสัมมนาฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงาน: ท่ีมีอยู่ การน าไปใช้ และแนวทางต่อไป ของหน่วยปฏิบัติการวิจัยและ
ประสานงานเพื่อการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) วิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน และ Global 
Labour Organization (South-East Asia and Thailand Chapter) เพื่อสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ วันที่ 3 พฤษภาคม 
2567 เวลา 08.30-12.00 น. ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Meeting 

 
1. คุณนภสร ทุ่งสุกใส ที่ปรึกษำวิชำกำรแรงงำน กระทรวงแรงงำน 

 จำกประเด็นค ำถำมถึงประสบกำรณ์กำรท ำงำนที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลด้ำนแรงงำน ท่ำนมีกำรใช้
ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลอย่ำงไรบ้ำง  

ทางกระทรวงแรงงานขอยกตัวอย่างงานวิจัยที่ใช้ฐานข้อมูลด้านแรงงาน MOL Big Data ซึ่งเมื่อ
ประมวลผลการศึกษาและ/หรืองานวิจัยจะพบว่า หน่วยงานที่ใช้ประโยชน์จากข้อมูลมากกว่าข้อมูลของ
กระทรวงแรงงาน คือข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติ ทั้งในรูปแบบข้อมูลดิบ (Raw data) และการท าเป็น
สถิติออกมา เพราะฉะนั้น งานวิจัยเรื่อง “ผลิตภาพแรงงาน: ขับเคลื่อนอย่างไรในยุคโลกเปลี่ยน” ที่น ามาเป็น
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ตัวอย่าง มีการศึกษาวิจัยส าเร็จเรียบร้อยแล้ว เผยแพร่อยู่ในเว็บไซด์ของศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ โดยงานชิ้นนี้
ใช้ข้อมูลจาก MOL Big Data ข้อมูลจากส านักงานสถิติแห่งชาติ และข้อมูลจากสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ จัดท าขึ้นโดยกลุ่มงานนโยบายเศรษฐกิจมหภาคของกองเศรษฐกิจการแรงงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือจะ
ศึกษาเรื่องผลิตภาพแรงงานในยุคที่โลกเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคดิจิทัล ผลิตภาพแรงงานของไทยตอบรับต่อสิ่งที่
เปลี่ยนแปลงไปมากน้อยเพียงใด สถานการณ์เป็นอย่างไรบ้าง ถือเป็นยุคเริ่มต้นหลังโควิด (Covid-19) 
สถานการณ์ตอนช่วงโควิดเป็นอย่างไร ความเร่งต่าง ๆ ในยุคดิจิทัลส่งผลต่อผลิตภาพแรงงานอย่างไร และเมื่อ
ศึกษาแล้วจะน าไปสู่การจัดท าข้อเสนอในการเพ่ิมผลิตภาพอย่างเป็นรูปธรรมอย่างไร รวมถึงกลไกความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชนในการที่จะเพ่ิมผลิตภาพ เพราะเป็นที่ทราบกันดีในแวดวง
วิชาการทั้งหลายว่า ผลิตภาพแรงงานไทยค่อนข้างต่ า มีการเพ่ิมขึ้นน้อยมากในแต่ละปี และเมื่อไปดูใน
แผนพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจแห่งชาติในแต่ละช่วง 5 ปี มีค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้นปี
ละ 3% เท่านั้น ท าให้รู้สึกว่าค าว่าผลิตภาพแรงงานกับแรงงานไทยเป็นยาขมส าหรับระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศเลย ในงานวิจัยชิ้นนี้จึงศึกษาว่าผลิตภาพแรงงานเป็นอย่างไร โดยเฉพาะช่วงที่ชะลอตัวในยุคโควิด 

ภำพที่  9 การใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล MOL Big Data ในด้านผลิตภาพแรงงาน 

 

 

ที่มำ: การบรรยายแลกเปลี่ยนประสบการณ์การใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลการวิจัยของ คุณนภสร ทุ่งสุกใส ที่ปรึกษาวิชาการ
แรงงาน กระทรวงแรงงาน 
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 หากตั้งค าถามว่า เรำใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูล MOL Big Data ในเรื่องอะไรบ้ำง จากภาพที่ 9 
อาจอนุมานค าตอบได้ในระดับหนึ่งก็คือ ‘การมีงานท า’ ซึ่งจากชุดข้อมูลทั้ง 17 ชุดใน MOL big data ใช้หลาย
ชุดข้อมูลจากในนี้ ใช้ชุดข้อมูลของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ทะเบียนผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ทะเบียน
สถานประกอบกิจการที่ยื่นรับรองหลักสูตร และค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ตรงนี้ส าคัญมากในการน ามา
วิเคราะห์ผลิตภาพแรงงาน เพราะผลิตภาพแรงงานจะเพ่ิมขึ้นหรือลดลงเกี่ยวพันกับทักษะ (Skill) ของผู้ใช้
แรงงาน เพราะฉะนั้นจึงน ามาดูว่าจ านวนคนเท่าไรที่ได้รับการพัฒนา ถึงแม้ว่าจะต้องท าตามกฎหมายบังคับคือ 
สถานประกอบการอย่างน้อย 100 คนข้ึนไป จะต้องพัฒนาทักษะของลูกจ้างตนเองไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 และ
น ามาวิเคราะห์ด้วยว่าหลักสูตรที่นายจ้างเพ่ิมทักษะให้กับลูกจ้างเป็นหลักสูตรประเภทใด ซึ่งบ่งบอกได้ว่า ผลิต
ภาพแรงงานจะเพ่ิมมากขึ้นเท่าใดนั้น แต่อย่างน้อยเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ที่สอดรับกับอุตสาหกรรม
เป้าหมายทั้ง 10 อุตสาหกรรมหรือไม่ ซึ่งสามารถพิจารณาได้จากฐานข้อมูลนี้ แล้วกรมพัฒนาฝีมือแรงงานจะใช้
ประโยชน์ มีหลักสูตรอะไรบ้าง จัดอบรมกี่ชั่วโมง มีอัตราการผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานเท่าไร 
เพราะฉะนั้นในงานชิ้นนี้ใช้ข้อมูลจากสามชุดข้อมูลของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานอย่างครบถ้วน 

 นอกจากนี้ยังมีการใช้ข้อมูลจากหน่วยงานต่าง ๆ ด้วย ไม่ว่าจะเป็นการใช้ข้อมูลจากส านักงานสถิติ
แห่งชาติ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการผลิต จ านวนแรงงานในภาคเกษตร การจ้างงานในสาขาต่าง ๆ หรือการใช้
ข้อมูลจากส านักงานประกันสังคม คือทะเบียนการจ้างงานสองสถานประกอบกิจการเพ่ือที่จะดูว่ามีการจ้างงาน
ในสาขาของภาคใด ถ้าหมวดใหญ่ก็มีภาคเกษตร นอกภาคเกษตรก็จะมีทั้งอุตสาหกรรมแล้วก็ภาคการค้าและ
บริการ และจะมีย่อยลงไปอีกว่าภาคอุตสาหกรรมเป็นอุตสาหกรรมอะไร ภาคการค้าและบริการเป็นอะไร อย่าง
นี้เป็นต้น 

ในส่วนต าแหน่งงาน ใช้ชุดข้อมูลของกรมการจัดหางานและมีเรื่องของต าแหน่งงานว่าง และผู้
ลงทะเบียนจะเป็นชุดข้อมูลประเภททะเบียนผู้สมัครงานในประเทศของกรมสวัสดิการคุ้มครองแรงงาน ซ่ึงจะมี
ชุดข้อมูลที่ว่าด้วยเรื่องความปลอดภัยในการท างาน ชุดข้อมูลที่ว่าด้วยเรื่องของสวัสดิการนอกเหนือกฎหมาย
ก าหนด ชุดข้อมูลทีว่่าด้วยสภาพแวดล้อมในการท างาน คุณภาพชีวิตและผลิตภาพแรงงาน เป็นอาทิ  

กล่าวโดยสรุป ในงานวิจัยชิ้นนี้ใช้ชุดข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานระดับกรมภายใต้โครงสร้างของ
กระทรวงแรงงาน เพียงแต่ว่าในหนึ่งชุดข้อมูลจะมีรายการข้อมูลอีกมากให้เลือกใช้ตามสภาพของวัตถุประสงค์
ของงานวิจัยชิ้นนี้ เมื่อเลือกใช้มาสิ่งที่ได้มาเป็นค าตอบของงานวิจัยชิ้นนี้จะวิเคราะห์ออกมาเลยว่าผลิตภาพ
แรงงานรายสาขา ทั้งภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ วิเคราะห์มาได้เลย เช่น ภาคเกษตรในเรื่อง
การปลูกพืชผลิตภาพต่ า, เลี้ยงสัตว์ผลิตภาพค่อนข้างสูง ประมงมีรายได้เฉลี่ยสูง แต่การจ้างงานยังไม่มาก, 
กิจกรรมสนับสนุนภาคเกษตรมีผลิตภาพสูง ถ้าวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพตามข้อมูลแล้วจะพบว่า ที่ต่ าจะอยู่ที่การ
ปลูกพืชผล พอถึงภาคอุตสาหกรรมที่ต่ าคือสิ่งทอ เครื่องนุ่งห่ม เพราะใช้แรงงานเข้มข้น, อาหารจะมีการจ้าง
งานสูงแต่ผลิตภาพต่ า, ยานยนต์มีผลิตภาพสูง การจ้างงานสูง ตามสภาพนั้น, ภาคบริการ ก่อสร้างมีผลิตภาพ
ต่ า โดยเฉพาะการก่อสร้างฐานราก ที่พักแรมมีผลิตภาพต่ า มีการใช้แรงงานเข้มข้น, การค้า มีแรงงานจ านวน
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มากแต่ผลิตภาพยังต่ าอยู่, การขนส่งผลิตภาพของแรงงานค่อนข้างต่ า พอมาถึงภาพบริการเห็นว่าตัวย่อยมีผลิต
ภาพแรงงานต่ าทั้งนั้น เป็นต้น เพราะฉะนั้นนี่คือการใช้ข้อมูลจาก MOL Big Data ประกอบกับข้อมูลด้าน
แรงงานจากแหล่งอ่ืน โดยเฉพาะแหล่งส าคัญคือส านักงานสถิติแห่งชาติ จะพบถึงการวิเคราะห์ลงไปใน
รายละเอียด  

กลุ่มงานในสังกัดกองเศรษฐกิจการแรงงานจะมีการวิจัยเช่นนี้อย่างน้อยปีละหนึ่งชิ้น หนึ่งกองมีหลาย
กลุ่มงานที่จะต้องผลิตงานวิจัยแบบนี้ นอกจากนี้มีรายงานการเตือนภัยด้านแรงงาน เป็นงานวิชาการที่กอง
เศรษฐกิจการแรงงานท ามาสม่ าเสมอ และมีการพัฒนาปรับปรุงมาหลายระยะแล้ว โดยท าเป็นรายไตรมาสและ
ใช้ข้อมูลจากส านักงานประกันสังคม ทั้งการจ้างงาน การว่างงาน และการเลิกจ้าง แล้วน ามาสรุปประกอบกับ
ข้อมูลส ารวจแรงงานของส านักงานสถิติแห่งชาติ และข้อมูลอ่ืน ๆ มีในส่วน 13 ปัจจัยที่ใช้ข้อมูลจากธนาคาร
แห่งประเทศไทย สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย์ ฯลฯ 

อีกตัวอย่างหนึ่งคือ “รายงานสถานการณ์ด้านแรงงาน” รายงานในแต่ละเดือนมีอะไรบ้าง โดยหลักใช้
ข้อมูลแรงงานต่างด้าวของกรมการจัดหางานใน MOL Big Data ข้อมูลจากประกันสังคม ทั้งการจ้างงาน การ
ว่างงานและการเลิกจ้าง โดยสรุปในส่วนของกระทรวงแรงงานซึ่งเป็นเจ้าของผู้จัดท าข้อมูลมีการใช้ประโยชน์
จากข้อมูลของตนเอง ผนวกกับการใช้ข้อมูลที่ส าคัญของหน่วยงานอ่ืนที่มีเนื้อหาสอดคล้องกัน เพ่ือน ามา
ประกอบการศึกษาท้ังงานวิจัยและงานวิชาการท่ีมีการเผยแพร่อย่างสม่ าเสมอ  
 
2. คุณนฤมล พูลภักดี รองผู้อ ำนวยกำร ฝ่ำยเศรษฐกิจมหภำค ธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) 

 จากการดูแลงานด้านการวิเคราะห์ตลาดแรงงานของประเทศ การใช้ประโยชน์ด้านข้อมูลแรงงานนั้น 
ธนาคารแห่งประเทศไทยใช้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือการวิเคราะห์และติดตามสถานการณ์แรงงาน
ส าหรับประเมินภาวะแนวโน้มเศรษฐกิจและเงินเฟ้อ รวมถึงความสามารถในการช าระหนี้ของภาคครัวเรือน 
เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจในการด าเนินนโยบายเศรษฐกิจการเงิน และยังน ามาใช้ในการศึกษาเชิงลึก เพ่ือ
สนับสนุนนโยบายเศรษฐกิจการเงินด้วย โดยแหล่งข้อมูลหลักจะใช้การส ารวจภาวะการท างานของประชากร
จากส านักงานสถิติแห่งชาติ และผู้ประกันตนจากส านักงานประกันสังคม รวมถึงการใช้ข้อมูลด้านแรงงานจากที่
อ่ืน ๆ ด้วย เช่น ข้อมูลสถานประกอบกิจการที่แจ้งหยุดกิจการชั่วคราว ตามมาตรา 75 ของกรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน ข้อมูลแรงงานต่างด้าวจากส านักบริหารแรงงานต่างด้าว ข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น ข้อมูลการใช้
โทรศัพท์มือถือจากบริษัททรู คอร์ปอเรชั่น รวมถึงแรงงานดัชนีความเชื่อมั่นทางธุรกิจ (Business Sentiment 
Index: BSI) ของ ธปท. เอง 

 

 



30 
 

 ล าดับถัดไปเป็นการลงรายละเอียดถึงฐานข้อมูลแรงงานที่ใช้ โดยเริ่มจากงานวิเคราะห์และติดตาม
แรงงาน ทาง ธปท. มีการติดตามและวิเคราะห์ตลาดแรงงานในมิติต่าง ๆ ที่เป็นปกติอยู่ เช่น ภาวะการท างาน 
ภาวะการว่างงาน รวมถึงในมิติของรายได้ การเติบโตของค่าจ้าง นอกจากนี้ยังมีการน าข้อมูลแรงงานมาใช้
ประโยชน์เพ่ิมเติมในการวิเคราะห์ประเด็นต่าง ๆ ตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น รวมทั้งน ามาพัฒนาเครื่องมือชี้วัด
ใหม่ ๆ เพื่อให้สามารถติดตามสถานการณ์ตลาดแรงงานได้ดีมากขึ้น 

 ยกตัวอย่าง ช่วงที่มีการระบาดของโรคโควิด-19 (Covid-19) ประเด็นที่มีการวิเคราะห์ติดตามเพ่ิมเติม 
เช่น การประเมินจ านวนแรงงานกลุ่มเสี่ยงที่จะได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 และการ
ประเมินแนวโน้มรายได้แรงงานนอกภาคเกษตรในระยะต่อไปทั้งในภาพรวม และแบ่งกลุ่มอาชีพ เช่น ลูกจ้าง
ทักษะต่ าในภาคบริการและภาคการผลิต ลูกจ้างทักษะสูง และผู้ประกอบอาชีพอิสระ เพ่ือประกอบการ
พิจารณาแนวโน้มของการบริโภคภาคเอกชนระยะต่อไป รวมถึงมีการพัฒนาเครื่องชี้และวิเคราะห์ข้อมูล
เพ่ิมเติมเพ่ือให้สามารถประเมินผลกระทบของโควิด-19 และติดตามพัฒนาการของตลาดแรงงานได้ดีมากขึ้น 
โดยสิ่งที่ท า เช่น การก าหนดนิยามและติดตามจ านวนผู้เสมือนว่างงาน เนื่องจากการแพร่ระบาดของโรค
ดังกล่าวท าให้แรงงานจ านวนมากที่บางส่วนอาจไม่ได้ตกงาน แต่มีรายได้ลดลงมาก ซึ่งเกิดจากการที่นายจ้างมี
การปรับตัวเพ่ือลดต้นทุนในช่วงที่ขาดรายได้ อาจจะมีการลดชั่วโมงท างาน หรือให้แรงงานสลับกันท างาน ท า
ให้แรงงานกลุ่มนี้อาจไม่มีรายได้เพียงพอส าหรับส าหรับการยังชีพ 

 ทาง ธปท. จึงได้ก าหนดนิยามของ ‘ผู้เสมือนว่างงาน’ ขึ้นมา ซึ่งมีความหมายว่า ‘ผู้ที่มีงานท า แต่มี
ชั่วโมงการท างานน้อย ต่ ากว่า 4 ชั่วโมงต่อวัน หรือไม่เกิน 20 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ส าหรับภาคเกษตร’ หรือ ‘ไม่
เกิน 24 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ส าหรับนอกภาคการเกษตร’ ซึ่งนิยามนี้ก็ต่างจากนิยามผู้ท างานต่ ากว่าระดับตาม
มาตรฐานสากล ซึ่งหมายถึง ‘ผู้ที่ท างานน้อยกว่า 35 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ และต้องการท างานเพ่ิม’ ทั้งนี้เพ่ือให้
สะท้อนผลกระทบของโควิด-19 ต่อตลาดแรงงานไทยได้ชัดเจนขึ้น  

 นอกจากนี้ยังมีการเพ่ิมการวิเคราะห์ติดตามการเคลื่อนย้ายแรงงานด้วย อย่างที่ทราบกันดีว่าในช่วง
การระบาดของโรคโควิด-19 ทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าวบางส่วนได้ย้ายกลับภูมิล าเนา จึงได้ใช้ข้อมูล
จากการใช้โทรศัพท์มือถือในเชิงพ้ืนในการติดตามการเคลื่อนย้ายของแรงงานไทย ทั้งช่วงที่มีการแพร่ระบาดที่มี
การย้ายกลับภูมิล าเนาและการย้ายกลับเข้าสู่พ้ืนที่เศรษฐกิจหลังจากสถานการณ์โควิด-19 คลี่คลาย  

 ส าหรับการติดตามการเคลื่อนย้ายแรงงานต่างด้าว จะใช้ข้อมูลของส านักบริหารแรงงานต่างด้าวและ
ส านักงานประกันสังคม นอกจากนี้ยังมีเพ่ิมการติดตามการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างในตลาดแรงงานด้วย เช่น 
การออกนอกก าลังแรงงานหรือการกลับเข้าสู่ตลาดแรงงานของผู้ที่อยู่นอกก าลังแรงงาน รวมทั้งการเปลี่ยน
สถานะของลูกจ้าง จากเดิมเป็นลูกจ้างไปเป็นเกษตรกรหรือประกอบอาชีพอิสระนอกภาคเกษตร  
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 ในส่วนของการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลในการศึกษาเชิงลึก มีการน าไปใช้ในหลายงาน ยกตัวอย่าง 
การศึกษาการก าหนดค่าจ้างของแรงงานไทย ซึ่งค่าจ้างถือว่าเป็นตัวชี้วัดที่ส าคัญ เนื่องจากเป็นหนึ่งปัจจัยใน
การสนับสนุนการบริโภคภาคเอกชนและการขยายตัวของเศรษฐกิจ รวมถึงต้นทุนของผู้ประกอบการที่อาจจะ
สร้างแรงกดดันต่อเงินเฟ้อ มีวัตถุประสงค์เพ่ือท าความเข้าใจว่าปัจจัยก าหนดค่าจ้างของไทยคืออะไรบ้าง ทั้งใน
แง่ของปัจจัยเชิงโครงสร้างและปัจจัยเชิงวัฏจักร รวมถึงท าความเข้าใจเกี่ยวกับความแตกต่างของปัจจัยที่มีผล
ต่อค่าจ้างของลูกจ้างแต่ละกลุ่มรายได้และสาขาเศรษฐกิจ โดยงานศึกษาชิ้นนี้มีการใช้ข้อมูลด้านแรงงานที่
หลากหลายและใช้ข้อมูลจากแหล่งอ่ืน ๆ ประกอบด้วย โดยในส่วนของข้อมูลแรงงานส่วนใหญ่มาจากส ารวจ
ภาวะการท างานของประชากร รวมถึงส านักงานประกันสังคม ส านักงานแรงงานต่างด้าว และองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ (ILO) ด้วย 

 ตัวอย่างข้อมูลด้านแรงงานที่ใช้ เช่น ค่าจ้าง ผลิตภาพแรงงาน อัตราว่างงาน อัตราว่างงานที่รวม 
ผู้ท างานน้อยชั่วโมง สัดส่วนลูกจ้างตามลักษณะต่าง ๆ เช่น แรงงานผู้สูงอายุ แรงงานการศึกษาสูง แรงงานใน
ภาคบริการ รวมถึงมีการค านวณเครื่องชี้อัตราการได้งานท าในระบบประกันสังคม ซึ่งค านวณจากข้อมูล
ผู้ประกันตนมาตรา 33  อีกทั้งยังใช้จ านวนแรงงานต่างด้าว สัดส่วนลูกจ้างที่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน และ
อัตราค่าจ้างขั้นต่ าด้วย ส าหรับข้อมูลอื่น ๆ ที่ใช้ในการศึกษา ยกตัวอย่าง อัตราเงินเฟ้อ ความหนาแน่นของการ
ใช้เครื่องจักรอัตโนมัติเทียบกับจ านวนแรงงาน และการมีส่วนร่วมในห่วงโซ่การผลิตโลกของประเทศไทย  

 ส าหรับผลการศึกษาโดยสรุปแล้วพบว่า ปัจจัยที่มีผลกับค่าจ้างของประเทศไทยอย่างมีนัยส าคัญ  
โดยหลักคือ อัตราการว่างงาน เงินเฟ้อ ค่าจ้างขั้นต่ า และระดับการศึกษาของแรงงาน ขณะที่ปัจจัยเชิง
โครงสร้างและปัจจัยอุปทาน เช่น ผลิตภาพแรงงาน แนวโน้มการใช้เครื่องจักรอัตโนมัติ การมีส่วนร่วมในห่วงโซ่
การผลิตโลก รวมถึงสัดส่วนลูกจ้างที่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานและแรงงานข้ามชาติไม่ได้ส่งผลกระทบต่อ
ค่าจ้างของไทยอย่างมีนัยส าคัญ นอกจากนี้ยังพบว่า ปัจจัยขับเคลื่อนค่าจ้างของลูกจ้างมีความแตกต่างกันในแต่
ละกลุ่มรายได้และสาขาเศรษฐกิจ เช่น เงินเฟ้อมีผลต่อค่าจ้างของกลุ่มลูกจ้างรายได้ต่ าน้อยกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ 
ในขณะที่ค่าจ้างขั้นต่ ามีผลต่อกลุ่มลูกจ้างรายได้ต่ ามากที่สุด และเงินเฟ้อจะมีผลต่อค่าจ้างของลูกจ้างในภาค
การผลิต สาขาบริการที่ไม่รวมการค้าและก่อสร้างมากกว่าสาขาอ่ืน ๆ และอุปทานแรงงานต่างด้าวจะกดดัน
ค่าจ้างในสาขาการก่อสร้างเป็นส าคัญ 

3. รองศำสตรำจำรย์ ดร.กิริยำ กุลกลกำร คณะเศรษฐศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ 

 โดยส่วนตัวแล้ว ได้ใช้ข้อมูลจากการส ารวจภาวะท างานของประชากรของส านักงานสถิติแห่งชาติ  
ซึ่งเป็นข้อมูลที่ส าคัญในเรื่องของแรงงาน งานช่วงแรกที่ท าเป็นเรื่องแรงงานข้ามชาติ 3 สัญชาติว่าเข้ามาแล้วมี
ผลต่อค่าจ้างของคนไทย และอัตราการว่างงานของคนไทยมากน้อยเพียงใดในรายจังหวัด เพราะฉะนั้นตอนนั้น
ก็คือใช้ข้อมูลการจดทะเบียนของแรงงานข้ามชาติที่ได้จากกระทรวงแรงงานรายจังหวัด และข้อมูลของแรงงาน
ไทยตามจังหวัดต่าง ๆ ข้อมูลรายบุคคลของแรงงานไทยรายจังหวัด ตรงนั้นสามารถท่ีจะน ามาวิเคราะห์ได้  
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งานที่สอง คืองานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติเช่นกัน โดยพิจารณาว่า เวลาเราท าวิจัยด้าน
แรงงานต้องดูโจทย์ก่อน บางเรื่องบูรณาการไปยังกระทรวงที่หลากหลายมาก ๆ อย่างชิ้นที่สองที่ กล่าวมานี้  
มีการเข้าไปดูสถานประกอบการว่าใช้แรงงานข้ามชาติเข้มข้นมากน้อยมากเพียงใด โดยจะดูลักษณะของสถาน
ประกอบการว่าเป็นลักษณะแบบไหนที่ใช้แรงงานข้ามชาติเข้มข้น มีลักษณะอย่างไร มีการลงทุน R&D มาก
น้อยเพียงใด ส่งออกมากน้อยอย่างไร เป็นบริษัทไทยล้วนหรือเป็นบริษัทที่มีการลงทุนจากต่างประเทศเป็น
หุ้นส่วนอยู่ด้วย ช่วงนี้จะใช้ข้อมูลจากกระทรวงอุตสาหกรรม ของส านักเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ ที่มีการส ารวจได้ 2 
ปี   
แต่ไม่มีการท าต่อเนื่อง เป็นข้อมูลรายสถานประกอบการและมีข้อมูลค่อนข้างละเอียดมาก รวมไปถึงแรงงาน
ข้ามชาติที่ใช้ ตรงนี้สามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่าธุรกิจและอุตสาหกรรมประเภทไหนที่ใช่แรงงานข้ามชาติ
เข้มข้น  

งานที่สาม ค่อนข้างที่จะเป็นงานระดับมหาภาค (Macro) มากกว่า คือเป็นการศึกษาว่าแรงงานข้าม
ชาติสามารถเข้ามาช่วยลดปัญหาสังคมสูงวัยของไทยได้มากน้อยเพียงใด อย่างที่ทราบว่าประเทศไทยเข้าสู่
สังคมสูงวัยและมีแรงงานหนุ่มสาวน้อยลง น่าจะท าให้การผลิตและ GDP ของไทยลดต่ าลงได้ เพราะฉะนั้นการ
ที่จะรับแรงงานข้ามชาติเข้ามาชดเชยจะสามารถเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด จะท าให้ GDP per capita ของเรา
เพ่ิมหรือไม่ หรือว่าแค่ชดเชย หรือไม่สามารถจะเพ่ิมขึ้นได้ โดยการท าแบบจ าลอง (Simulation) เนื่องจาก
แรงงานข้ามชาติมีทักษะน้อย อาจจะเข้ามาในเรื่องของปริมาณ พอดู GDP ไม่สามารถชดเชยได้ หรือชดเชยได้
เพียงระดับหนึ่ง แต่ไม่สามารถชดเชยกับผู้สูงอายุของไทยทีล่ดจ านวนลงได้  

อีกส่วนหนึ่งเป็นการดูภาพในระดับ Macro เช่นเดียวกัน โดยเป็นการเชื่อมดูกับภาระการคลัง ว่าแท้ที่
จริงแล้วแรงงานข้ามชาติมีส่วนช่วยสนับสนุน (contribute) ให้กับภาษีของไทยมากน้อยเพียงใดเมื่อถ้าเทียบ
กับท่ีจะต้องใช้ประโยชน์จากประกันสังคม จาก 30 บาท ต้องใช้ข้อมูลของทางสาธารณสุขด้วยในการประมาณ 
แล้วท าเป็นลักษณะของการประมาณการในระดับมหาภาค เพ่ือที่จะประเมินตามข้อถกเถียงว่าเป็นภาระการ
คลังของประเทศหรือไม ่

งานล่าสุดเป็นการศึกษาเรื่องแรงงานนอกระบบโดยใช้ข้อมูลแรงงานนอกระบบของกระทรวงแรงงาน 
รวมไปถึงการย้ายถิ่นของแรงงานในประเทศไทยด้วย ได้ใช้ประโยชน์ด้วยเหมือนกัน โดยเป็นการศึกษาว่า 
แรงงานข้ามชาติมีผลต่อการย้ายถิ่นของแรงงานไทย หรือการย้ายถิ่นของคนไทยมีผลต่อการเข้ามาของแรงงาน
ข้ามชาติในระดับประเทศมากน้อยเพียงใด 

ในอดีตที่ผ่านมา การเข้าถึงข้อมูลภาครัฐท าได้ค่อนข้างยาก ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลประกันสังคมซึ่งเป็น
แหล่งข้อมูลมหาศาลอย่างมาก และบางครั้งก็ไม่ทราบว่ามีข้อมูลอะไรอยู่ในนั้นบ้าง ส่วนใหญ่งานวิจัยที่ท าจะใช้
การส ารวจเอง ซึ่งท าได้ในปริมาณที่ไม่มากเท่ากับข้อมูลที่ทางภาครัฐจัดเก็บหรือ มีทะเบียนต่าง ๆ ท าให้เสีย
ทรัพยากร แต่ได้ข้อมูลในปริมาณที่น้อย และจะต้องพยายามให้มีความแม่นย าในการส ารวจด้วย อย่างเช่นเราดู
เรื่องผลกระทบของโควิด-19 ต่อแรงงานข้ามชาติสัญชาติเมียนมา กัมพูชา และลาว ว่าได้รับผลกระทบมาก
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น้อยเพียงใด สัญชาติไหนได้รับผลกระทบมากกว่ากัน แรงงานข้ามชาติผู้หญิงหรือผู้ชายได้รับผลกระทบ
มากกว่ากัน ซ่ึงท าการส ารวจเอง ลงพ้ืนที่เอง แล้วให้ทางล่ามช่วยในการเข้าไปส ารวจ อย่างไรก็ดี ในอนาคตเมื่อ
ข้อมูลเปิดแล้วจะสามารถเข้าถึงได้ง่ายและเป็นประโยชน์ได้มากข้ึน 
 
4. ดร.ณัฐนันท์ วิจิตรอักษร นักวิชำกำรที่ปรึกษำรับเชิญ ทีมวิเครำะห์ตลำดแรงงำน สถำบันวิจัยเพื่อกำร
พัฒนำประเทศไทย (TDRI) 

 สะท้อนมุมมองในลักษณะของผู้ใช้ (User) แต่ใช้ในลักษณะของการเป็นเครื่องมือ (Tool) ทั้งเรื่องของ
การวิเคราะห์ข้อมูล ทั้งเศรษฐมิติ เป็นทีม Labour Market Analytic ดูหลายเครื่องมือ ไม่เฉพาะแค่ 
Statistical Tools และดูเครื่องมือใหม่ ๆ ด้วย ใน TDRI ยังมีทีม Big Data ที่ดูข้อมูลที่เป็น Non-traditional 
ข้อมูลของ JobsDB ในเรื่องของการสมัครงาน ในสมัยก่อนข้อมูลที่ใช้เป็นหลักคือ การส ารวจภาวะการท างาน
ของประชากร (LFS) จากส านักงานสถิติแห่งชาติ ซึ่งเคยมีอาจารย์ผู้ใหญ่บอกว่า LFS เป็นข้อมูลส ารวจที่ดีที่สุด
อันดับต้น ๆ ของโลก  

 อีกชุดข้อมูลที่ใช้จากส านักงานสถิติแห่งชาติคือ การส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 
(SES) แล้วดูความถี่ของการออกข้อมูล เช่น LFS ออกข้อมูลเร็วที่สุดเป็นรายไตรมาส/รายเดือน ส่วนข้อมูล SES 
สามารถดูขอ้มูลแรงงาน และเรื่องรายจ่ายของครัวเรือนในลักษณะของครัวเรือนได้ด้วย แต่เป็นความถี่ท่ีห่าง 

 ในส่วนของนิยาม (Definition) ของ Big data อย่างหนึ่งคือเรื่องความถี่ (Velocity) ในการออกข้อมูล
มากน้อยเพียงใด ซึ่งยังมีปัญหาอยู่บ้าง ข้อมูลจากกระทรวงแรงงานที่ใช้ส าหรับวิเคราะห์ Labour Market 
Condition Index มีความถี่ที่เร็วขึ้น เป็นรายเดือน โดยมองว่าความถี่รายเดือนเหมาะสมส าหรับเรื่องแรงงาน 
เพราะการปรับตัวของตลาดแรงงานปกติจะตอบสนองกับการปรับตัวทางเศรษฐกิจ ถ้าดูจาก GDP โดยจะ lack 
ไปประมาณ 1-2 ไตรมาส เพราะฉะนั้นความถี่ไม่ต้องเร็วขนาดรายวันรายสัปดาห์ ขอเพียงข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้
ระดับรายเดือน  

 ส่วนข้อมูลของส านักงานประกันสังคมที่เข้าถึงยาก แม้มีข้อมูลอยู่เป็นจ านวนมาก ยกตัวอย่าง ข้อมูล
ระดับบุคคลที่ประเทศนิวซีแลนด์ที่ปกป้องเรื่องความเป็นส่วนตัวอย่างมาก แต่มีวิธีการให้นักวิจัยใช้ข้อมูลได้
แม้ว่าขั้นตอนจะมีความซับซ้อน แต่ก็สามารถน าข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวมาใช้ประโยชน์ได้ แล้วใช้ข้อมูลที่
ส าคัญและน่าสนใจมากซึ่งจะสะท้อนออกมาเป็นงานวิจัยและใช้ข้อมูลตรงนั้นได้  

 ช่วงต้นที่มีการกล่าวถึงการน าข้อมูลเชิงสังคมมาใช้เป็นสิ่งที่ดี ส่วนตัวมองว่าแรงงานมีสองมิติ ทั้งมิติ
เศรษฐกิจและมิติสังคม เพราะฉะนั้นต้องดูทั้งสองด้านไปด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นดูด้านรายได้ เมื่อไปท างานแล้วได้
รายได้กลับบ้านคือมิติทางสังคม จึงต้องดูควบคู่กันไป มิติเศรษฐกิจก็กระทบมิติสังคม และมิติสังคมก็กระทบมิติ
เศรษฐกิจเช่นกัน 
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 สิ่งส าคัญคือจะท าอย่างไรให้ความร่วมมือนี้ไปต่อได้ ซึ่งตนมีความเห็นใน 2 ส่วนด้วยกัน ได้แก่ ส่วนที่ 
1 ต้องมีการสื่อสารให้มากขึ้น โดยในส่วนของกระทรวงแรงงานที่ผ่านมา มีความพยายามดึงผู้เชี่ยวชาญเข้าร่วม
ในการพิจารณาผลงานวิจัยต่าง ๆ ซึ่งเป็นสิ่งที่ดี และมีการช่วยให้ความเห็นการท าเรื่องต่าง ๆ ซึ่งเป็นประโยชน์ 
คือต้องมีการพยายามสื่อสารกัน นโยบายควรเป็นอย่างไร แล้วส่งต่อไปที่กระทรวงแรงงานซึ่งเป็นประโยชน์ 
ต้องสื่อสารกันให้มากกว่านี้ ส่วนที่ 2 คือความร่วมมือ (Collaboration) เช่นที่ คณะท ำงำนของอำจำรย์ 
รัตติยำ ท าร่วมกับกระทรวงแรงงานกันให้มากกว่านี้ ต้องมีการส่งต่อข้อมูลซึ่งกันและกัน ข้อมูลส่วนใดที่ไม่ได้
อยู่ในชั้นความลับก็สามารถร่วมแลกเปลี่ยนกันได้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์  

 เสนอให้มีการจัดประชุม โดยปีหนึ่งมีการจัดประชุมวิชาการระดับประเทศด้านแรงงาน รวบรวม
นักวิจัย อาจารย์ นักวิชาการ นักเรียนนักศึกษาอย่างน้อยระดับปริญญาโทมาน าเสนอผลงาน จัดประมาณสอง
วันจากประเด็นต่าง ๆ ทั้งสังคมสูงวัย แรงงานนอกระบบ แรงงานข้ามชาติ  มีประเด็นมากมายที่สามารถน ามา
แลกเปลี่ยนกันได้  
 
ช่วงที่ 3.1 : แลกเปลี่ยนข้อเสนอแนะ แนวทำงเพื่อกำรพัฒนำกำรใช้ประโยชน์ข้อมูลด้ำนแรงงำนให้ดีย่ิงข้ึน

ในอนำคต 

1. คุณนภสร ทุ่งสุกใส ที่ปรึกษำวิชำกำรแรงงำน กระทรวงแรงงำน 

 MOL Big Data ของกระทรวงแรงงาน และมีการขับเคลื่อนการใช้ประโยชน์จากข้อมูลผ่านการร่วมมือ
กับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่องของศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ โดยมี MOU ฉบับที่ 1 ผ่านไปแล้ว มีการยก
ร่างฉบับที่ 2 และได้ข้อตกลงร่วมกันเรียบร้อยแล้วว่า 5 ปีต่อจากนี้ไปจะขับเคลื่อนความร่วมมือเพ่ือส่งเสริม
และพัฒนาการใช้ฐานข้อมูลด้านแรงงานในการส่งเสริมงานวิจัยและงานวิชาการ โดยในระยะสั้นจะขับเคลื่อน
ให้ครบถ้วน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 ระยะสั้น 
(1) การแลกเปลี่ยนทางวิชาการการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล MOL Big Data Analytics (Data 

Lab) 
(2) พัฒนาการเข้าถึงข้อมูลแรงงาน 
(3) การประชุมเครือข่ายนักวิจัยเพ่ือการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลด้านแรงงาน มาใช้ในการต่อยอด

งานวิจัยด้านแรงงาน 

 ระยะยาว 
(1) ลดขั้นตอนการเข้าใช้ฐานข้อมูลด้านแรงงานใน MOL Big Data โดยลดการขออนุมัติ/อนุญาต 
(2) การจัดการฐานข้อมูลให้สามารถตอบสนองการศึกษาระยะยาว longitudinal study 
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โดยแนวทางหลักคือ การพัฒนาศักยภาพการวิจัยและการใช้ข้อมูล เมื่อ MOU นี้เรียบร้อยแล้วจะได้
ท าการเผยแพร่ต่อไป แต่เนื้อหาโดยคร่าวประการหนึ่งคือ เรื่องของการพัฒนาศักยภาพการวิจัย โดยต้อง
ยอมรับว่าส่วนราชการทั้งหลาย ไม่เว้นแม้แต่กระทรวงแรงงาน คือข้าราชการที่ท างานอยู่ในงานวิชาการล้วน ๆ 
ซึ่งภาระงานด้านการวิจัย เรายังมีศักยภาพในเรื่องนี้น้อยมาก ต้องอาศัยอาจารย์จากสถาบันการศึกษาต่าง ๆ 
มาช่วย แต่การจะอาศัยโดยไม่ได้พัฒนาตนเองให้พอจะก้าวไปข้างหน้าได้เป็นเรื่องไม่ถูกต้อง เพราะว่างานวิจัย
เรื่องใดก็ตามที่สามารถท าเองได้จะได้ด าเนินการแล้วก็ต้องเป็นส่วนพัฒนา 

ส่วนที่สองคือ พัฒนาความรู้ในเชิงนโยบายในการวิจัยร่วมกันแล้วเผยแพร่ ส่วนที่สาม คือพัฒนาความ
ร่วมมือเชิงวิชาการทั้งในและต่างประเทศ และสุดท้ายคือ การพัฒนาฐานข้อมูลด้านแรงงานและการใช้
ฐานข้อมูล เราจะขับเคลื่อนช่วงนี้ให้เป็นไปตามแผนงานตาม MOU นี้ให้ดีที่สุด ซึ่งในระหว่างทางของการ
ขับเคลื่อน คือระยะเวลา 5 ปี (67, 68, 69, 70) จะได้เริ่มจริงก็เข้าสู่ปีงบประมาณ 68 แล้ว เพราะฉะนั้นในช่วง 
3 ปีงบประมาณต่อจากนี้ กระทรวงแรงงานจะขับเคลื่อนงานอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรมมากยิ่งข้ึน  

ในระหว่างขับเคลื่อนจะมีการแลกเปลี่ยน ทบทวนวิธีการ แผนงาน และกิจกรรมใดที่ควรจะเพ่ิมเติม 
หรือปรับปรุง เพราะว่าเริ่มจะไม่ตอบสนองแล้ว ส่วนเรื่องที่ส าคัญที่ต้องการน าเสนอคือ โดยความเห็นจากการ
ปรึกษาหารือกับคณะในกองเศรษฐกิจการแรงงานแล้ว เรามองว่าเราเพ่ิงเริ่มต้นใน Data Lab แต่ว่าด้วยกฎ
กติกาของ PDPA รวมทั้งอ่ืน ๆ อีก ท าให้เราต้องมีขั้นตอนในการเข้าใช้ฐานข้อมูลในเชิงกฎระเบียบที่ครอบเรา
อยู่ ขั้นตอนในปัจจุบันพยายามท าให้เบาและน้อยที่สุดแล้ว แต่ในอนาคตจะลดขั้นตอนให้ได้มากที่สุด เพ่ือให้
การเข้าถึงการใช้ฐานข้อมูลเพ่ือประโยชน์ทางวิชาการการวิจัยได้รวดเร็วและสะดวก เพ่ือให้สามารถตอบสนอง
ต่อการวิจารณ์งานวิชาการได้เร็วยิ่งขึ้น ใน MOU ฉบับที่ 2 จะต้องจัดการช่วงนี้ให้ได ้

อย่างที่สองในระยะยาว เป็นข้อเสนอของตนเองกับเวทีเรื่องฐานข้อมูลในกระทรวงแรงงานมาระยะ
หนึ่งแล้วว่า ต้องมีการน าเอาข้อมูลเชิงทะเบียนเหล่านี้โดยใช้ตัวเลข 13 หลักเป็นตัวตั้ง แล้วมาต่อข้อมูลกันให้
ยาวที่สุด ยกตัวอย่าง ฐานข้อมูลเริ่มจากผู้ประกันตนมาตรา 33 ข้อมูลที่ 1 ทะเบียนผู้สมัครงาน จะได้รู้ว่าคนนี้มี
งานท าในบริษัทที่อยู่ในระบบประกันสังคมผ่านกระบวนการของการจัดหางานของกรมการจัดหางานใช่หรือไม่ 
เคยสมัครงานหรือไม่ สมัครแล้วได้ต าแหน่งงานนี้และได้งานนี้แล้วท างานอยู่ในระบบประกันสังคม คนนี้เข้า
ออกมากี่รอบแล้วในสถานประกอบการต่าง ๆ ทุกครั้งที่เข้าออกมีการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าจ้างที่ได้รับอย่างไร
บ้าง เคยสมัครงาน ไปท างานต่างประเทศหรือไม่ ไปมากี่ประเทศแล้ว เป็นต้น นี่คือความมุ่งหวังของการมี
ฐานข้อมูล อย่างไรก็ด ีเรามีข้อมูลเชิงทะเบียนที่มีความสมบูรณ์กว่าในอดีตมาก สามารถบ่งชี้ตัวตนได้ชัดขึ้น แต่
ข้อมูลเหล่านี้ยังไม่ได้เอามาต่อกันให้เป็นแถวยาว โดยยึดตัวบุคคลหนึ่งคนไม่ต้องสนใจว่าตัวบุคคลนี้ได้รับ
บริการอะไรจากกระทรวงแรงงาน แต่เอามาต่อกันให้เป็นแถวยาว เราจะเห็นพฤติกรรมของคนในตลาดแรงงาน 
และข้อส าคัญคือ น่าจะมองเห็นการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานไทยได้เป็นอย่างดี จากฐานข้อมูลประเภท
แบบนี้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องการจะเห็น ช่วงนี้ก็เป็นแนวทางในอนาคต 2 เรื่องใหญ่ ๆ ที่จ าเป็นต้องท า  
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ทั้งนี ้ขอแจ้งที่ประชุมว่า MOL Big Data ข้อมูลมีการ update T-1 เช่น ผู้ประกันตนมาตรา 33 วันนี้
เข้ามาจ่ายเงิน ข้อมูลในประกันสังคมเสร็จสิ้นวันนี้ วันรุ่งขึ้นข้อมูลจะส่งเข้ามาใน MOL Big Data ในข้อมูลจะ 
update มีบางข้อมูลเท่านั้นที่อาจจะไม่ได้ update เช่น ข้อมูลสหภาพทะเบียนแรงงานอาจไม่ได้ update ทุก
วัน แต่ส่วนใหญ่คือภายใน 1 เดือน เพราะฉะนั้นในฐานข้อมูลจะมีความเป็นปัจจุบันมากที่สุด  

 
2. คุณนฤมล พูลภักดี รองผู้อ ำนวยกำร ฝ่ำยเศรษฐกิจมหภำค ธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) 

ส าหรับแนวทางการใช้ฐานข้อมูลแรงงานในอนาคต คิดว่ามีเรื่องที่สามารถท าได้เพ่ิมเติม เรื่องแรก  
ควรจะน าข้อมูลด้านแรงงานมาใช้ในการศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับกลุ่มอาชีพอิสระให้มากขึ้น โดยเฉพาะในมิติ
ของรายได้และความเป็นอยู่ งานอาชีพอิสระถือว่าเป็นแรงงานส่วนใหญ่ของประเทศไทย คิดเป็นสัดส่วนกว่า 
50% ถ้าหากเฉพาะกลุ่มอาชีพอิสระนอกภาคเกษตร ก็ถือว่ามีมากถึง 9 ล้านคน คิดเป็นเกือบ 1 ใน 4 ของ
จ านวนแรงงานทั้งหมด และมองว่าแรงงานกลุ่มนี้จะมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอีกจากกระแสดิจิทัล และ ‘Gig 
economy’  โดยเฉพาะกลุ่มที่เป็น Platform workers และขายของออนไลน์ แต่เป็นที่ทราบกันดีว่าแรงงาน
อาชีพอิสระถือเป็นกลุ่มที่มีความเปราะบางสูง เพราะว่าส่วนใหญ่มีรายได้ที่ต่ าและไม่แน่นอน และไม่มี
สวัสดิการทางสังคมรองรับ 

การวิเคราะห์ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแรงงานอาชีพอิสระถือว่าเป็นเรื่องจ าเป็น เพราะว่าจะช่วยให้สามารถ
ประเมินภาพเศรษฐกิจได้ครอบคลุมมากขึ้น สามารถออกแบบนโยบายช่วยเหลือในงานกลุ่มอาชีพอิสระให้มี
ความเข้มแข็งมากขึ้น มีความอยู่ดีกินดีมากขึ้น สามารถช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจในระยะต่อไปได้ แต่ต้อง
ยอมรับว่า ที่ผ่านมามีการวิเคราะห์และศึกษาวิจัยเกี่ยวกับอาชีพอิสระอาจจะมีข้อจ ากัดด้านข้อมูลพอสมควร 
เพราะข้อมูลที่มีความถี่ค่อนข้างสูง เช่น ข้อมูลรายเดือนหรือรายไตรมาส อาจมีแค่มิติของการจ้างงาน เช่น 
จ านวนผู้มีงานท า เรื่องชั่วโมงการท างานหรือจ านวนผู้ประกันตนที่ประกอบอาชีพอิสระในมาตรา 39 และ 40 
และอาจจะยังขาดข้อมูลรายได้ ขณะที่ข้อมูลรายได้ของแรงงานอาชีพอิสระ จากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและ
สังคม (SES) เป็นข้อมูลรายสองปี อาจจะไม่ทันการณ์ โดยเฉพาะส าหรับการใช้ประเมินค่าเศรษฐกิจ อย่างไรก็
ตาม มีข้อดีจากการที่ส านักงานสถิติแห่งชาติได้เพ่ิมข้อค าถามเกี่ยวกับอาชีพอิสระในการส ารวจภาวะการ
ท างานของประชากร (LFS) ดังนั้นในระยะต่อไปน่าจะสามารถน าข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์และศึกษาความ
เป็นอยู่ของแรงงานกลุ่มนี้ได้ดีข้ึน ซึ่งธนาคารแห่งประเทศไทยจะน าข้อมูลดังกล่าวมาใช้ประโยชน์ด้วย  

อีกเรื่องหนึ่งที่คิดว่าควรท าได้เพ่ิมเติม คือการยกระดับการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลระดับจุลภาค 
หรือ Micro data ในการศึกษาวิจัยให้เต็มศักยภาพมากขึ้น เพราะการใช้ข้อมูลแบบจุลภาคถือว่าเป็นสิ่งที่ดีมาก 
เพราะท าให้เราเข้าใจตลาดแรงงานได้อย่างลึกซึ้ง เพราะแรงงานแต่ละคนหรือแต่ละกลุ่มก็มีความแตกต่างกัน
ในแต่ละมิติ เช่น ปัจจุบันก็จะเห็นได้ว่าแรงงานที่อยู่ในภาคการผลิตหลายสาขาได้รับผลกระทบจากการส่งออก
ที่หดตัว ขณะที่แรงงานกลุ่มท่องเที่ยวก าลังฟ้ืนตัวจากโควิด-19 ถ้าเอาข้อมูลจุลภาคมาใช้ในการศึกษาวิเคราะห์
จะท าให้เห็นการกระจายตัวของแรงงานในมิติต่าง ๆ เข้าใจถึงสถานการณ์แรงงานกลุ่มต่าง ๆ และสามารถ
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ประเมินได้ว่าแรงงานกลุ่มใดที่เป็นกลุ่มเปราะบางที่ต้องได้รับการช่วยเหลือ ซึ่งนอกจากจะท า ให้สามารถ
ประเมินภาพตลาดแรงงานได้ดีขึ้นแล้ว จะสามารถออกแบบนโยบายช่วยเหลือแรงงานได้อย่างตรงจุดและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

ส าหรับการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลแบบจุลภาค ปัจจุบันมีการใช้อยู่แล้ว แต่ถือว่าไม่มากนัก ส่วน
หนึ่งอาจะเกิดจากข้อจ ากัดให้การเข้าถึงข้อมูล หากในอนาคตมีการเข้าถึงง่ายและสะดวกมากข้ึนก็ควรยกระดับ
การใช้ข้อมูลแบบจุลภาคให้เต็มศักยภาพมากข้ึน ซึ่งนอกจากการใช้ในงานวิจัยเฉพาะข้อมูลแรงงานแล้ว อาจจะ
เชื่อมโยงฐานข้อมูลจุลภาคแรงงานเข้ากับฐานข้อมูลระดับจุลภาคอ่ืน ๆ ด้วย เช่นข้อมูลด้านการศึกษา หรือ
ข้อมูลงบการเงินของบริษัท ข้อมูลใบขนสินค้าส่งออก-น าเข้า ซึ่งจะท าให้สามารถวิเคราะห์ ศึกษาวิจัยใน
ประเด็นต่าง ๆ ที่หลากหลาย มุมที่กว้างและลึกขึ้น ถือว่าเป็นประโยชน์มากต่อทางการประเมินภาพเศรษฐกิจ
และการออกแบบนโยบายด้านแรงงาน และด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องที่จะช่วยตอบโจทย์ความท้าทายของประเทศได้ 

 
3. รองศำสตรำจำรย์ ดร.กิริยำ กุลกลกำร คณะเศรษฐศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ 

ถ้ามองภาพอนาคต ในฐานะนักวิชาการอยากให้มองไปถึงนักศึกษาด้วย อย่างในภาคเรียนที่ผ่านมาก็
ได้เอาข้อมูลแรงงานนอกระบบที่ตัวเองมีอยู่ไปให้นักศึกษาได้ลองใช้ เพราะฉะนั้นนักศึกษาก็จะได้ฝึกวิเคราะห์
และจัดการข้อมูล และอยากให้คิดเผื่อไปถึงการที่จะเอาไปเรียนในห้องเรียนด้วย คือนอกจากว่านักศึกษาจะได้
ฝึกข้อมูลในเชิงปริมาณแล้ว เราก็ให้เขาไปสัมภาษณ์ด้วย หลังจากที่เขาเห็นข้อมูลที่เป็นตัวเลขแล้วก็จะมีข้อ
สงสัยและตั้งค าถามว่า ท าไมแรงงานอิสระถึงเป็นแบบนี้ ท าไมแรงงานไม่อยากได้ความมั่นคง ก็จะมีการไป
สัมภาษณ์ต่อในกลุ่มอาชีพต่าง ๆ อยากให้มีการเปิดช่องทางตรงนี้ว่าเราจะท าอย่างไรเพ่ือช่วยให้นักเรียน
นักศึกษาของเราได้จับต้องข้อมูลจริง แล้วก็ได้เห็นได้เข้าใจบริบทของแรงงานไทยจริง ๆ ได้รู้ว่าเรื่องงานนอก
ระบบคืออะไร แล้วอีกกลุ่มหนึ่งก็จะเป็นกลุ่มที่จะต้องท ารายงานตอนจบ ซึ่งอย่างปีนี้ที่ดูแลอยู่ก็จะมี 20 คน 
เราก็จะได้งานวิเคราะห์ 20 ชิ้น ซึ่งเร็วมากที่มีการขอข้อมูลจากส านักงานสถิติแห่งชาติคือมีเวลาท ารายงายจบ
ประมาณ 3-4 เดือนเท่านั้น นักศึกษาตัดสินใจท าเรื่องนี้ จึงรีบท าเรื่องไปขอข้อมูลจากส านักงานสถิติแห่งชาติ
และได้ข้อมูลออกมาทันเวลา ซึ่งตรงนี้ต้องขอบคุณทางหน่วยราชการที่ให้ความช่วยเหลืออนุเคราะห์  

คิดว่าจากกระทรวงแรงงาน จะน าข้อมูลตรงนี้เข้าไปในห้องเรียนมากขึ้น ไปเปิดให้นักศึกษาดูว่ามีอะไร 
อย่างไรบ้าง ให้ได้เห็นว่าข้อมูลประเทศไทยมีอะไร แล้วนักศึกษาจะเชื่อมโยงแล้วก็มีการตั้งโจทย์อย่างไร อยาก
ให้ทุกฝ่ายร่วมมือกัน ไม่ใช่แค่อาจารย์ นักวิชาการ แต่ลงไปถึงระดับห้องเรียนด้วย ท าอย่างไรให้เราเชื่อมโยงกัน
ได้มากขึ้นและนักเรียนนักศึกษาได้รู้จักเครื่องหมายเครื่องมือและข้อมูลที่ทางภาครัฐมีด้วย 
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4. ดร.ณัฐนันท์ วิจิตรอักษร นักวิชำกำรที่ปรึกษำรับเชิญ ทีมวิเครำะห์ตลำดแรงงำน สถำบันวิจัยเพื่อกำร
พัฒนำประเทศไทย (TDRI) 

 ประเทศไทยเรามีความคิดริเริ่ม (Initiative) อยู่หลายประการ มีทั้งความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
เรามักจะสร้างสิ่งที่ดี ๆ ขึ้นมา แต่จะมีปัญหาเรื่องการรักษา (Maintain) แต่ตัวอย่างที่เราเห็นเป็นตัวอย่างที่ดีที่
สามารถรักษาได้ดี อย่างเช่น ระบบเตือนภัยของกระทรวงแรงงาน เพราะฉะนั้นจึงอยากจะสนับสนุนเป้ าหมาย
ระยะสั้นและระยะยาวของกระทรวงแรงงาน ประเด็นเหล่านี้นี้มีความส าคัญและขอย้ าว่า ข้อมูลต้องมีการใช้
มาก ๆ เรามีข้อมูลถ้าเกิดไม่ได้ใช้เราจะไม่รู้ หมายถึงให้คนภายนอกทั้งนักเรียนนักศึกษาใช้จะเป็นประโยชน์
มาก เพราะเป็นรุ่น (Generation) ถัดไปที่อาจจะมาเป็นนักวิชาการ เป็นข้าราชการ เป็นเจ้าหน้าที่ที่มาดูแล
เรื่องแรงงานต่อไป จะได้มีความรู้ความเข้าใจ ซึ่งคิดว่าถ้ายิ่งเปิดโอกาสให้ใช้มากขึ้น หมายความว่าต้องมีเงือนไข
มีข้อก าหนดข้อตกลงที่ผู้ใช้ต้องรับผิดชอบด้วย มีการอ้างอิงแหล่งที่มาด้วย  

 อีกประเด็นหนึ่ง ขอชื่นชมกองเศรษฐกิจการแรงงาน กระทรวงแรงงาน เพราะที่ผ่านมามีความ
พยายามในการท าวิจัยและเผยแพร่สู่สาธารณะอย่างต่อเนื่อง คือมีความคิดที่เสนอไปหลายครั้ง แต่ก็อาจจะ
เป็นไปได้ยากในทางปฏิบัติ แต่อาจลองดูแนวทางใหม่ ๆ  

 อย่างไรก็ตาม ค าว่า ‘นักวิจัย’ ในที่นีห้มายถึง เจ้าหน้าที่หรือพ่ีน้องข้าราชการที่ท างานวิจัยทั้งจากกอง
เศรษฐกิจการแรงงานก็ดี หรือกองอ่ืน ๆ ก็ดี ตนอยากให้ลองประกบคู่กับนักวิชาการที่ต้องการท างานด้วย เช่น 
บางคนสนใจท างานร่วมกับ อำจำรย์รัตติยำ ก็ให้ลองปรึกษากับทางหัวหน้างานว่ามีโอกาสหรือไม่ที่จะมา
ท างานร่วมกัน เพราะหลายงานที่ผ่านมาอาจจะขาดตกบางเรื่อง เช่น การน าข้อมูลไปใช้ ขาดหลักเทคนิค หรือ
วิธีการบางอย่าง ถ้าท าด้วยกันอาจจะเป็น On-The-Job Training ได้ ซึ่งจะมีประโยชน์อย่างมาก และการใช้
ข้อมูลกจ็ะมีประโยชน์ตามไปด้วย แน่นอนว่าอย่างที ่อำจำรย์กิริยำ กล่าวไว้ในส่วนก่อนหน้าว่า บางทีเราก็ต้อง
ท าส ารวจกันเอง เพราะฉะนั้นการเรียนรู้ว่าในการที่จะท าเรื่องการส ารวจต้องท าอย่างไร ต้องมีความต่อเนื่อง 
ลองเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่หรือนักศึกษาที่เพ่ิงส าเร็จการศึกษา ได้รับทุนเรียนจบมา มีไฟ อยากจะท าอะไรที่
เป็นประโยชน์ 

 ประการสุดท้าย ตนสนับสนุนเรื่องการท า Longitudinal Data เพราะเป็นสิ่งส าคัญ จะท าให้ได้เห็น
รูปแบบการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะมีการส ารวจซ้ าด้วยความถี่ที่สม่ าเสมอ ก็จะเป็นประโยชน์และน าผลมา
แลกเปลี่ยนข้อมูลกัน 
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สรุปประเด็นทิ้งท้ำย 

 ดร.ณัฐนันท์ วิจิตรอักษร: ขอเน้นย้ าในเรื่องของ ‘2Cs’ คือ Communication กับ Collaboration 
ต้องมีการโต้ตอบ (Interact) ที่ส าคัญต้องมีการแลกเปลี่ยนและพูดคุยกันอย่างสม่ าเสมอ ไม่จ าเป็นต้องเป็นวง
ใหญ่ก็ได้ เป็นวงเล็ก ๆ ที่ได้เจอกัน ได้พูดคุยแลกเปลี่ยนกัน สามารถเรียนรู้เรื่องเทคนิค ข้อมูลบางอย่างใหม่ ๆ 
สิ่งส าคัญ Collaboration คือต้องคุยกันให้มากขึ้น อีกประเด็นคือเรื่อง Trust มีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน มีกติกา 
ยังคงสนับสนุนกระทรวงแรงงานและ CU-COLLAR และสิ่งใดที่รักษา (Maintain) กันได้ ช่วยเหลือกันได้ 
สามารถถามไถก่ับทาง TDRI ได ้

 รองศำสตรำจำรย์ ดร.กิริยำ กุลกลกำร: เห็นด้วยว่าต้องมีการร่วมมือกันมากขึ้น และเห็นด้วยกับการ
ที่อาจารย์จะไปประกบกับเจ้าหน้าที่ของกระทรวงฯ เพ่ือท าวิจัย หรือแม้กระทั้งในระหว่างกรมเอง ภายใน
กระทรวงเอง ข้อมูลก็ไม่ได้แลกเปลี่ยนกันได้ง่าย สิ่งที่เจอคือต้องมีการไปจัดเก็บข้อมูลเองใหม่ ซึ่งเป็นที่น่า
เสียดายที่ข้อมูลที่มีอยู่ไม่สามารถน ามาวิเคราะห์ใช้ประโยชน์ได้ ต้องไปตั้งโจทย์ข้างนอก ส ารวจเองใหม่  ในมุม
นักวิชาการเองก็จะได้ทราบว่ากระทรวงมีนโยบายและข้อมูลเช่นนี้อยู่ การท างานร่วมกันจะเกิดการเรียนรู้
ร่วมกัน อาจารย์จะไม่ได้เพียงให้ค าแนะน า แต่จะได้ประโยชน์ไปด้วย 

 คุณนฤมล พูลภักดี: โดยสรุปจะเน้นย้ าความส าคัญของข้อมูลแรงงาน เราทราบกันดีว่าแรงงานมี
บทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศ ดังนั้นความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเท่าทันกับ
เหตุการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในส่วนของภาคแรงงานจึงมีความส าคัญอย่างมาก ทั้ง ในการด าเนิน
นโยบายด้านเศรษฐกิจ ด้านแรงงาน และนโยบายที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและทันท่วงที ดังนั้นการ
ใช้ข้อมูลแรงงานที่หลากหลาย ครอบคลุม ทันการณ์ สะท้อนความเป็นจริงได้ดี และมีข้อมูลที่ละเอียดอย่าง 
Micro Data ที่สามารถเชื่อมโยงไปในหลายมิติ จึงไม่ใช่แค่เป็นเรื่องที่ส าคัญ ถือได้ว่าเป็นเรื่องที่จ าเป็นมาก
โดยเฉพาะในอนาคตที่ประเทศไทยอาจจะต้องเผชิญความท้าทายที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นกระแสโลกใหม่
อย่างกระแสความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม รวมถึงความขัดแย้งทางด้านภูมิรัฐศาสตร์โลก และความสามารถใน
การแข่งขันที่ลดลงทั้งในภาคการผลิตและภาคการส่งออกของไทย 

 นำงนภสร ทุ่งสุกใส: อย่างที่กล่าวตอนเปิดงานว่า “การมีข้อมูลดีแต่ไม่มีใครใช้มันไร้ค่า” อย่างแรกคือ 
เราต้องพยายามท าข้อมูลของเราให้มีคนใช้ นั่นก็คือเราต้องบอกตัวเราเองก่อนว่า  เราต้องเปิดให้มีคนเข้ามาใช้
และการใช้ต้องง่ายที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ภายใต้กฎระเบียบ และคนที่จะเข้ามาใช้ต้องไม่ใช่แค่บุคคลภายนอก 
ซึ่งในทุกวันนี้ทั้งนักวิชาการ อาจารย์ต่าง ๆ ที่ประสงค์จะใช้ข้อมูล เราเป็นบุคคลภายนอกมากกว่า ฉะนั้นหน่วย
วิจัย หน่วยวิชาการจากกรมต่าง ๆ ต้องรู้ด้วยว่าทางกระทรวงแรงงานมีข้อมูลที่ดีอยู่จึงต้องใช้ประโยชน์ให้ได้
มากที่สุด แล้วค่อยไปแสวงหาจากส่วนอ่ืนมาเติมเต็มงานวิจัย และถ้า Big Data ของกระทรวงแรงงานไปหา
ข้อมูลได้ก็จะยิ่งท าให้มีประโยชน์มากขึ้น สองคือสนับสนุนการมีอาจารย์มาประกบคู่กับนักวิชาการของ
กระทรวงฯ ยกตัวอย่างข้าราชการที่มีอาจารย์เป็นพ่ีเลี้ยงในการท างานวิจัย จะมีความมั่นใจมากขึ้น สุดท้ายหวัง
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ว่ากระทรวงแรงงานซึ่งเป็นหน่วยงานหลักในด้านข้อมูลแรงงานเชิงทะเบียนจะท าให้เกิดการใช้ประโยชน์อย่าง
เต็มที ่

ภำพที่  10 บรรยากาศการสัมมนาในช่วงที่ 3 

 

ที่มำ: การสัมมนาฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงาน: ท่ีมีอยู่ การน าไปใช้ และแนวทางต่อไป ของหน่วยปฏิบัติการวิจัยและ
ประสานงานเพื่อการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) วิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน และ Global 
Labour Organization (South-East Asia and Thailand Chapter) เพื่อสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ วันที่ 3 พฤษภาคม 
2567 เวลา 08.30-12.00 น. ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Meeting 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



41 
 

ช่วงที ่4: สรุปกำรสัมมนำ  

โดย รองศำสตรำจำรย์ ดร.รัตติยำ ภูละออ 

 ขอบพระคุณทุกท่านที่เข้ามาร่วมกันในการสัมมนาในวันนี้ ทางด้านของการสัมมนาวันนี้ครอบคลุมทั้ง
ทางด้านของฐานข้อมูลหลักและการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ครั้งนี้ไม่ใช่ครั้งสุดท้ายที่มาเจอกัน แต่เป็นจุด
หนึ่งของ Milestone ที่จะได้เจอกันอีก 

 ขอบคุณกระทรวงแรงงานที่ได้ร่วมงานกันมานานแล้ว ตั้งแต่ เริ่มท า MOU ครั้งแรกในปี พ.ศ. 2562 
และแม้ว่าเวลาจะผ่านมา 5 ปีแล้วที่อาจเรียกได้ว่า ใช้ความพยายามและศรัทธาในการท างาน พบอุปสรรค
ระหว่างการท างานหลายประการ เช่น การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 หรือการปรับเปลี่ยนคณะท างานต่าง 
ๆ ซึ่งการที่จะก้าวเดินมาได้ถึงจุดนี้และจะมีอีกหลาย ๆ ก้าวในอนาคต มาจากความร่วมมือและมาจากความ
เชื่อว่า สิ่งที่เราก าลังท าเพ่ือที่จะเป็นการปรับปรุง รวมถึงในเรื่องของการเชื่อมโยงฐานข้อมูลไปจนกระทั่งถึงตัว
นโยบายด้วย ต้องขอขอบพระคุณคณะท างานจากทางกระทรวงแรงงานทั้งหมด 

 นอกเหนือจากนั้น ที่ส าคัญคือขอขอบพระคุณทางด้านของที่ปรึกษาของ CU-COLLAR ทุกท่านที่
กรุณาเข้ามาให้การสนับสนุน โดยงานในวันนี้เกิดมาจากการที่เกิดมาจากทางด้านที่ปรึกษาให้ความเห็นว่า  
การจัดสัมมนานี้น่าจะเป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์กับภาพรวมในการจัดสัมมนาและแลกเปลี่ยนกัน มีการพูดคุยกัน
มาว่ากิจกรรมนี้จะช่วยสร้างความต่อเนื่อง หลังจากนี้จะมีการจัดสัมมนาฐานข้อมูลที่เกี่ยวกับแรงงานไปทุกปี 
จากชื่องาน “เพ่ือสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ” จึงคาดว่าจะมีการจัดขึ้นทุกปี จะมีโอกาสได้พูดคุยในมุม
ฐานข้อมูลแบบนี้ไปเรื่อย ๆ เพราะสุดท้ายฐานข้อมูลจะก่อให้หลักฐานเชิงประจักษ์และจะน าไปสู่การท าให้
นโยบายมีคุณค่า มีมูลค่า และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 ขอบคณุอาจารย์ทุกท่านที่เป็นวิทยากร และคณะท างานทุกท่าน คาดหวังว่าจะมีรุ่นใหม่ ๆ เพ่ิมเติมเข้า
มามากกว่านี้ แล้วเราต้องการความร่วมมือจากทุกท่านในปีถัด ๆ ไป หวังว่าจ านวนคนที่เข้ามาร่วมกันจะมี
มากกว่านี้และอยากจะเชิญชวนว่า เรามีการตั้งกลุ่ม เป็นกลุ่มเรียกว่านักวิจัยที่ท าประเด็นด้านแรงงาน สังคม
เศรษฐกิจ กับทางฝั่งเศรษฐกิจการแรงงาน เพ่ือคุยเป็นลักษณะทุก ๆ 2 เดือนเพ่ือที่จะแลกเปลี่ยนเรื่องข้อมูลที่
เราได้จาก Data Lab เป็นอย่างไร และควรปรับปรุงหรือพัฒนาอย่างไรบ้าง หมดยุคที่จะ Top-Down อย่าง
เดียวแล้ว จะต้องมีการ Feedback แล้วก็พัฒนาให้ครบ เพ่ือที่เราจะได้ก้าวต่อไปในฐานะของทีมไทยแลนด์ 
ท างานร่วมกัน เพ่ือเป็นฟันเฟืองที่ร่วมกันเพ่ือการพัฒนา มีเครือข่ายพัฒนาสิ่งที่ก าลังท าอยู่นี้ไปเรื่อย ๆ และ
เป็นประโยชน์ของทุกคนในสังคม 
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ภำพที่  11 บรรยากาศช่วงการสรุปการสัมมนา 

 

 
 
ที่มำ: การสัมมนาฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงาน: ที่มีอยู่ การน าไปใช้ และแนวทางต่อไป ของหน่วยปฏิบัติการ
วิจัยและประสานงานเพ่ือการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ( CU-COLLAR) วิทยาลัย
ประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ศูน ย์วิจัย
แรงงานแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน และ Global Labour Organization (South-East Asia and Thailand 
Chapter) เพ่ือสัปดาห์วันแรงงานแห่งชาติ วันที่ 3 พฤษภาคม 2567 เวลา 08.30-12.00 น. ผ่านระบบ
ออนไลน์ Zoom Meeting 
 

ช่วงที ่5: ข้อเสนอแนะ  

จากการวิเคราะห์ภายหลังการประชุม มีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้  

1. บูรณำกำรข้อมูลแหล่งข้อมูลขนำดใหญ่เกี่ยวกับกำรวิเครำะห์เกี่ยวกับแรงงำนและส่งเสริมกำรเข้ำถึง
ข้อมูล 

พบว่า การวิเคราะห์ตลาดแรงงานสามารถให้ข้อมูลเชิงลึกและช่วยพัฒนาการตัดสินใจ เครื่องมือและ
โครงสร้างพ้ืนฐานการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นสูงเพ่ือจัดการชุดข้อมูลขนาดใหญ่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในปัจจุบันนี้
แหล่งข้อมูลหลักในการวิเคราะห์และวิจัยเชิงนโยบายโดยใช้ข้อมูล Microdata ประกอบด้วย 3 แหล่งคือ (1) 
ข้อมูลส ารวจและส ามะโนประชากรจากส านักงานสถิติแห่งชาติ (2) ข้อมูลจากการส ารวจของโครงการวิจัยหรือ
ข้อมูลผ่าน Social Media ต่าง ๆ และ (3) แหล่งข้อมูลที่ส าคัญในการบริหารจัดการและให้นโยบายในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับแรงงานโดยภาครัฐ แต่ละฐานข้อมูลมีจุดเด่นจุดด้อยที่แตกต่างกัน แต่แหล่งข้อมูลที่ส าคัญในการ
บริหารจัดการและให้นโยบายในส่วนที่เกี่ยวข้องกับแรงงานเป็นส่วนที่ ส าคัญมากที่เชื่อมโยงกับการพัฒนา
นโยบายอย่างใกล้ชิด ดังนั้น การสนับสนุนการใช้ข้อมูล Data Lab เพ่ือการวิจัยและพัฒนานโยบาย ซึ่งเป็น
ความร่วมมือของกระทรวงแรงงานและจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และการใช้ประโยชน์ข้อมูลส ารวจและส ามะ
โนต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลด้านแรงงานและนโยบายต่าง ๆ สูงที่สุด จ าเป็นต้องมีการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องในการใช้ข้อมูลแรงงานโดยต้องอาศัยกลไกการประเมินเป็นประจ า  
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การส่งเสริมฐานข้อมูลแรงงานที่ครอบคลุมและใช้งานง่ายเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการเพ่ิมประโยชน์ใช้
สอยของข้อมูลให้สูงสุดเพ่ือบูรณาการข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ รวมถึงหน่วยงานของรัฐ สถาบันการศึกษา และ
ภาคเอกชน เพ่ือให้ได้มุมมองแบบองค์รวมของตลาดแรงงาน แบบสอบถามข้อมูลที่ปรับแต่งได้ และชุดข้อมูลที่
ดาวน์โหลดได้ จะท าให้แพลตฟอร์มเข้าถึงได้ง่ายขึ้นส าหรับนักวิจัยและผู้ก าหนดนโยบาย การอัปเดตและการ
บ ารุงรักษาฐานข้อมูลเป็นประจ าจะช่วยให้ข้อมูลมีความถูกต้องและเกี่ยวข้องและส่งเสริมการตั้งเครือข่ายของ
ผู้เชี่ยวชาญจากสาขาต่าง ๆ ด้านต่าง ๆ ที่สามารถให้ค าแนะน า ช่วยเสริมการรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ และ
แนวทางการเผยแพร่เป็นระยะ ๆ เพ่ือช่วยพัฒนาให้เกิดการใช้ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพและเปลี่ยนแปลงตาม
พลวัต 

การปฏิบัติตาม PDPA โดยก าหนดแนวทางที่ชัดเจนส าหรับการไม่เปิดเผยข้อมูลเพ่ือปกป้องความ
เป็นส่วนตัวของบุคคลในขณะที่อนุญาตให้ผู้วิจัยเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็น และเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการที่
โปร่งใส โดยควรก าหนดแนวทางท่ีชัดเจนส าหรับการไม่เปิดเผยข้อมูลเพ่ือปกป้องความเป็นส่วนตัวของบุคคลใน
ขณะที่อนุญาตให้ผู้วิจัยเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็นได้อย่างเหมาะสม 

 
2. ส่งเสริมควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนและระหว่ำงประเทศ 

ความร่วมมือระหว่างรัฐบาล สถาบันวิชาการ และองค์กรระหว่างประเทศมีความส าคัญต่อการ
พัฒนาการวจิัยตลาดแรงงาน การตั้งเครือข่ายส าหรับการแบ่งปันข้อมูลตลาดแรงงาน ผลการวิจัย และแนวทาง
ปฏิบัติที่ดีที่สุดสามารถส่งเสริมนวัตกรรมและปรับปรุงการก าหนดนโยบายได้ การประชุมเชิงปฏิบัติการและ
การประชุมร่วมกันเป็นประจ าจะช่วยอ านวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนความรู้และโครงการร่วมมือ ความ
ร่วมมือระหว่างประเทศสามารถน ามาซึ่งมุมมองและวิธีการที่หลากหลาย ช่วยเพ่ิมคุณภาพการวิจัย นอกจากนี้ 
การสร้างฐานข้อมูลส่วนกลางที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคนเข้าถึงได้สามารถปรับปรุงการแบ่งปันข้อมูลและ
ปรับปรุงความพยายามในการวิจัยร่วมกันได้ การส่งเสริมกา รตั้งเครือข่ายส าหรับการแบ่งปันข้อมูล
ตลาดแรงงาน ผลการวิจัย และแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดสามารถส่งเสริมนวัตกรรมและปรับปรุงการก าหนด
นโยบายได้ การประชุมร่วมกันเป็นประจ าจะช่วยในการแลกเปลี่ยนความรู้และโครงการร่วมมือ ความร่วมมือ
ระหว่างประเทศสามารถน ามาซึ่งมุมมองและวิธีการที่หลากหลาย ช่วยเพ่ิมคุณภาพการวิจัย นอกจากนี้ การ
สร้างฐานข้อมูลส่วนกลางที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคนเข้าถึงได้สามารถปรับปรุงการแบ่งปันข้อมูลและปรับปรุง
ความพยายามในการวิจัยร่วมกันได้  จึงควรมีการหารือเป็นประจ าอย่างน้อยปีละครั้ง 
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3. กำรใช้ประโยชน์จำกขอ้มูลทำงนโยบำยและเผยแพร่กำรวิจัยทำงวิชำกำรและกำรตีพิมพ์ 

การใช้ประโยชน์จากข้อมูลเชิงลึกที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูลส าหรับการพัฒนานโยบายแรงงาน ผู้ก าหนด
นโยบายควรใช้ฐานข้อมูลแรงงานแนวโน้มที่เกิดขึ้น เช่น การเปลี่ยนแปลงในความต้องการงาน รูปแบบค่าจ้าง 
และอัตราการจ้างงาน การวิเคราะห์ข้อมูลสามารถช่วยในการประเมินผลกระทบของนโยบายที่มีอยู่และระบุสิ่ง
ที่ต้องท า การสร้างข้อเสนอแนะระหว่างนักวิจัยและผู้ก าหนดนโยบายจะช่วยให้มั่นใจได้ว่าผลการวิจัยจะถูก
แปลเป็นนโยบายที่สามารถด าเนินการได้ การทบทวนนโยบายเป็นประจ าโดยอิงตามข้อมูลล่าสุดจะช่วยในการ
ปรับตัวให้เข้ากับสภาพตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้เพ่ือการส่งเสริมการเชื่อมต่อถึงนโยบายทาง
กระทรวงแรงงาน มีฐานข้อมูลการวิจัยภายใต้ศูนย์วิจัยแรงงานแห่งชาติและ CU-COLLAR ที่สามารถน าขึ้นเพ่ือ
ช่วยเผยแพร่ได้ นอกจากนี้ เพ่ือให้เข้าถึงผู้คนได้มากข้ึน ควรเผยแพร่รายงานการประชุมสัมมนาและผลการวิจัย
ผ่านช่องทางมัลติมีเดียต่าง ๆ การเผยแพร่สรุปวิดีโอและอินโฟกราฟิกออนไลน์สามารถท าให้ข้อมูลและข้อมูล
เชิงลึกที่ซับซ้อนเข้าถึงได้ง่ายขึ้นส าหรับสาธารณชนทั่วไป เพ่ือน างานวิจัยมาใช้ประโยชน์ต่อไป  
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ภำคผนวก 1 เอกสำรกำรสัมมนำ 

                   
 

กำรสัมมนำฐำนข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงำน: 
ที่มีอยู ่กำรน ำไปใช ้และแนวทำงต่อไป 

หน่วยปฏิบัติกำรวิจัยและประสำนงำนเพื่อกำรวิจัยแรงงำนแห่งจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย (CU-COLLAR) 
วิทยำลัยประชำกรศำสตร์ ร่วมกับสถำบันวิจัยสังคม 

ศูนย์วิจัยแรงงำนแห่งชำติ 
และ Global Labour Organization (South-East Asia and Thailand Chapter) 

เพื่อสัปดำห์วันแรงงำนแห่งชำติ 
วันที่ 3 พฤษภำคม 2567  เวลำ 08.30-12.00 น. 

ผ่ำนระบบออนไลน์ Zoom Meeting 
*********************************************** 

1. หลักกำรและเหตุผล 

ข้อมูลและงำนวิจัยเกี่ยวข้องกับแรงงำนมีควำมส ำคัญอย่ำงมำกในกำรท ำควำมเข้ำใจสถำนกำรณ์
ที่เกิดขึ้นในด้ำนประชำกรและแรงงำน สร้ำงควำมเข้ำใจถึงประเด็นที่เป็นปัญหำ และสำมำรถน ำไปสู่กำร
ออกแบบนโยบำยที่มีประสิทธิภำพได้ อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันยังมีความท้าทายในการเข้าถึงฐานข้อมูล การบูร
ณาการฐานข้อมูลจากหลายแหล่งที่มา รวมถึงข้อจ ากัดของข้อมูลแต่ละประเภท  

ในขณะเดียวกัน แนวทำงกำรพัฒนำฐำนข้อมูลและงำนวิจัยด้ำนแรงงำนในปัจจุบันก็ได้มีพัฒนำ
อย่ำงมีพลวัตและมีกำรน ำมำใช้ในรูปแบบเชิงสหศำสตร์มำกยิ่งขึ้น รวมถึงมีกำรพัฒนำนวัตกรรมส ำหรับ
กำรให้บริกำรข้อมูลที่เกิดจำกกำรลงทะเบียน เช่น Data lab ของกระทรวงแรงงานซึ่งเป็นศูนย์ให้บริการ
ข้อมูลจากกรมต่าง ๆ ภายใต้กระทรวงแรงงาน หรือแหล่งข้อมูลใหม่ หรือการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลขนาด
ใหญ่ (Big Data) และข้อมูลจากเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social network)  และแหล่งข้อมูลทางดิจิทัลอื่น ๆ 
ซึ่งได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในการน าไปใช้เพ่ือการวิจัยและการผลิตผลงานวิชาการด้านตลาดแรงงานเพ่ิมข้ึน มี
การใช้ข้อมูล Big Data เพ่ือวิเคราะห์สถิติการประกันการว่างงานในสหรัฐอเมริกา แม้ว่าอาจตามมาด้วยข้อ
กังวลเกี่ยวกับการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลและการวิจัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อ Big Data และปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI) เติบโตและถูกใช้อย่างแพร่หลายมากข้ึน ดังที่ทางสหภาพยุโรปได้ออกกฎระเบียบ
คุ้มครองข้อมูลฉบับใหม่ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการพัฒนาที่ส าคัญในด้านนี้  



46 
 

ดังนั้น จึงควรมีกำรสัมมนำร่วมกันเพื่อให้ผู้เข้ำร่วมได้ร่วมกันแลกเปลี่ยนฐำนข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
ฐำนข้อมูลแรงงำน ที่มีอยู่ ข้อจ ำกัดและแนวทำงพัฒนำต่อไป ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการก าหนดนโยบาย
และการวิจัยที่มีประสิทธิผลและตอบสนองกับพลวัตแรงงานที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของตลาดแรงงานและ
นโยบาย  อีกท้ังการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในงานวิชาการโดยใช้ฐานข้อมูลแรงงานที่มีอยู่ เพ่ือส่งเสริมการใช้
ฐานข้อมูลแรงงานในการวิจัยและการออกแบบนโยบายในทางปฏิบัติ และยังเป็นการส่งเสริมการพัฒนาการตั้ง
ค าถามวิจัยที่เก่ียวข้องกับแรงงานโดยใช้ฐานข้อมูลปัจจุบันเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

“กำรสัมมนำฐำนข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงำน: ที่มีอยู่ กำรน ำไปใช้ และแนวทำงต่อไป” ในครั้งนี้
เป็นการส่งเสริมนิเวศของการแลกเปลี่ยนความรู้และการท างานร่วมกัน เพ่ือหารือในประเด็นด้านข้อมูลและ
การวิจัยแรงงาน การเข้าถึงข้อมูลที่มี แนวทางในการพัฒนา แนวทางการส่งเสริมการใช้ข้อมูลเพ่ือน าข้อมูลไป
ใช้ในงานวิจัย การก าหนดนโยบายและการติดตามผลนโยบายที่มีประสิทธิภาพและตรงความต้องการ ลดความ
ซ้ าซ้อน และส่งเสริมคุณภาพงานวิจัยและต่อยอดไปยังนโยบายที่จะมีผลต่อชีวิตของประชากรต่อไป  

ทั้งนี้ งำนสัมมนำนี้เป็นส่วนหนึ่งของควำมร่วมมือภำยใต้ข้อตกลงระหว่ำงกระทรวงแรงงำนและ
จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัยที่จะร่วมผลักดันและพัฒนาศักยภาพการวิจัยและการใช้ข้อมูล การพัฒนานโยบาย
ด้านแรงงานวิจัย ส่งเสริมความร่วมมือเชิงวิชาการท้ังในและต่างประเทศ และการพัฒนาฐานข้อมูลด้านแรงงาน
และมีการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล 

2. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือหารือร่วมกันในด้านฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงงานกับหน่วยงานที่เป็นผู้จัดเก็บ แนวทางการ
ใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลเพ่ือพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางข้อมูล (Data Infrastructure) ให้มี
ประสิทธิภาพและก้าวทันพลวัตของแรงงาน เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาฐานข้อมูลแรงงานให้ทันสมัย
ยิ่งขึ้น และใช้ฐานข้อมูลที่มีอยู่ในปัจจุบันให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2) เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท างานวิชาการโดยใช้ฐานข้อมูลด้านแรงงานที่มีอยู่ในปัจจุบัน  
ข้อจ ากัด และข้อแนะน าเพื่อการพัฒนาต่อไป  

3. รูปแบบกำรจัดสัมมนำ  

จัดเป็นรูปแบบออนไลน์ ผ่านระบบ Online (Zoom) ในวันศุกร์ที่ 3 พฤษภาคม พ.ศ.2567 เวลา 08.30 
– 12.00 น. โดยก่อนวันสัมมนาจะมีการส่ง  Link และ Password ไปยัง Email ที่แจ้งลงทะเบียนไว้ 
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4. กรอบกำรหำรือ   

“แรงงาน...  หมายถึง ความพยายามของมนุษย์หรือการออกแรง ในการผลิตและจ าหน่ายสินค้าและ
บริการเพ่ือประโยชน์ทางเศรษฐกิจและผู้ที่ด าเนินการจะได้รับค่าตอบแทน  จากแนวคิดดังกล่าวก็จะเห็นได้
ว่า แรงงานมีส่วนประกอบ ๒ ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นการกระท าของมนุษย์ และส่วนที่ ๒ จากผลของการกระท า
ก่อให้เกิดผลทางเศรษฐกิจในรูปของค่าตอบแทนหรือรายได้ ...  การออกแรงไม่ได้หมายความแต่เพียงการออก
แรงกาย การใช้สมองและสติปัญญาก็อยู่ในความหมายของแรงงาน” (ศาสตราจารย์นิคม จันทรวิทุร จดหมาย
ข่าวราชบัณฑิตยสถาน, 2536)1 

ฐานข้อมูลที่เก่ียวข้องกับแรงงานในการสัมมนานี้ จึงรวมทั้งกลุ่มท่ีอยู่ในก าลังแรงงานและอยู่นอกก าลัง
แรงงาน กลุ่มที่อยู่ในก าลังแรงงานรวมทั้งกลุ่มที่มีงานท า กลุ่มผู้ว่างงาน กลุ่มที่ก าลังรอฤดูกาล และกลุ่มที่อยู่
นอกก าลังแรงงาน เช่น กลุ่มที่ท างานบ้าน ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานะอ่ืนๆที่อาจเปลี่ยนมาเป็นก าลัง
แรงงานได้ในอนาคต ซึ่งเป็นประชากรวัยท างานที่อายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ฐานข้อมูลนี้ค านึงถึงความจ าเป็นใน
หลากหลายมิติ เช่น สถิติก าลังแรงงานจ าแนกตามเพศสภาพ สถิติการท างานจ าแนกตามภาคการเกษตรภาค
การผลิตและภาคการบริการ สถิติตลาดแรงงานในชนบทและในเมือง สถิติจ านวนใบอนุญาตการท างานของ
แรงงานข้ามชาติ สถิติตลาดแรงงานเยาวชน สถิติตลาดแรงงานคนพิการ สถิติความต้องการทางทักษะ สถิติการ
เกิดข้อเรียกร้องต่อสถานประกอบการ สถิติสหภาพแรงงานและสมาคมนายจ้าง สถิติการทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน  สถิติการจ้างงานคนพิการ เป็นต้น   

ทั้งนี ้การหารือจะอยู่ใน Data mapping ของแรงงานตลอดช่วงชีวิต (Labour-related life course)  
โดยใช้แนวคิดเรื่องขั้นตอนและการเปลี่ยนผ่านของชีวิต (Life Course Stages and Transitions) เป็นกรอบ
ในการพิจารณาภายใต้ชีวิตหลากหลายขั้น (Multi-stage Life)  ตั้งแต่การเปลี่ยนผ่านก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน
จนถึงออกจากตลาดแรงงาน หรืออาจกลับเข้ามาในตลาดแรงงานอีกครั้ง โดยมี Unit of Analysis เป็นระดับ
บุคคลที่เป็น Micro data และสร้ำงข้อมูลที่ใช้แนวคิดแรงงำน-ชีวิตมำเป็นฐำนในกำรพัฒนำข้อมูลและกำร
วิเครำะห์ข้อมูลประกอบ (รูปที่ 1) 

 

 

 

 

 

                                           
1 ศาสตราจารย์นิคม จันทรวิทุร จดหมายข่าวราชบัณฑิตยสถาน, 2536 ปีที่ 3 ฉบับที่ 25 มิถุนายน 2536 
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รูปที่ 1 ข้อมูลที่ใช้แนวคิดแรงงำน-ชีวิต-- สถิติและฐำนข้อมูลที่ใช้แนวทำงเส้นทำงชีวิตที่มีคนเป็น
ศูนย์กลำงและยึดตำมหลักสิทธิมนุษยชน 
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5. เป้ำหมำยและจ ำนวนผู้เข้ำร่วมสัมมนำ  

หน่วยงานที่เป็นหลักในการจัดท าฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับด้านแรงงานของประเทศ เช่น กระทรวง
แรงงาน ส านักงานสถิติแห่งชาติ ผู้แทนธนาคารแห่งประเทศ และหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา นักวิชาการ ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นต้น ที่ใช้ฐานข้อมูลที่เก่ียวข้องกับด้านแรงงาน เช่น 
ผู้แทนมหาวิทยาลัยต่าง ๆ  สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย  (TDRI)  ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ (NESDC) มูลนิธิฟรีดริค เอแบร์ท (FES) ประมาณ 40 คน  

 
6. ผลผลิตที่คำดหวัง  

1) รำยงำนสรุป เพ่ือสรุปการอภิปราย และข้อแนะจากการสัมมนา ส าหรับผู้ก าหนดนโยบาย นักวิจัย และ
ผู้ปฏิบัติงานที่สนใจฐานข้อมูลแรงงานและการน าไปประยุกต์ใช้ โดยมีภาพรวมของสถานะปัจจุบันของ
ฐานข้อมูลแรงงานในประเทศไทยและต่างประเทศ ความท้าทายและโอกาสที่ระบุระหว่างการสัมมนา 
และทิศทางที่เป็นไปได้ส าหรับการวิจัยและพัฒนานโยบายในอนาคต  

2) ข้อเสนอแนะ เพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะจากการอภิปรายและผลการวิจัยของการสัมมนา มุ่งเน้นไปที่
แนวทางพัฒนา การเข้าถึง ความน่าเชื่อถือ และการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลแรงงานส าหรับการ
ก าหนดนโยบายและการวิจัย สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะ เช่น ความเป็นส่วนตัวและการปกป้องข้อมูล 
(ในแง่ของข้อกังวลของ PDPA) การบูรณาการข้อมูลขนาดใหญ่เข้ากับการวิเคราะห์ตลาดแรงงาน และ
กลยุทธ์ในการเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างองค์กรภาครัฐ วิชาการ และระหว่างประเทศ  อาจรวมถึง
เสนอกลไกส าหรับการท างานร่วมกัน เช่น การจัดตั้งแพลตฟอร์มหรือเครือข่ายเฉพาะส าหรับการ
แบ่งปันข้อมูลตลาดแรงงาน ผลการวิจัย และแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด  และจะมีการเผยแพร่ Clip VDO การ
สัมมนาOnline  และสรุปในรูปแบบ Infographic เพ่ือการเผยแพร่ต่อไป  

 
6. กำรประเมินผล 

ผ่านแบบสอบถาม Online เพ่ือประเมินผลการสัมมนา  
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กำรสัมมนำฐำนข้อมูลเกี่ยวข้องกับด้ำนแรงงำน: 

 ที่มีอยู่ กำรน ำไปใช้ และแนวทำงต่อไป  
หน่วยปฏิบัติกำรวิจัยและประสำนงำนเพื่อกำรวิจัยแรงงำนแห่งจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย (CU-COLLAR) โดย 

วิทยำลัยประชำกรศำสตร์ ร่วมกับสถำบันวิจัยสังคม  

 ศูนย์วิจัยแรงงำนแห่งชำติ  

และ Global Labour Organization (South-East Asia and Thailand Chapter) 

เพื่อสัปดำห์ แรงงำนแห่งชำติ   

วันที ่3 พฤษภำคม 2567  เวลำ 08.30-12.00 น.    

ผ่ำนระบบออนไลน์ Zoom Meeting  

 

 
08.30 – 09:00 น. เปิดห้องประชุม Zoom และลงทะเบียน  

09.00 – 09.15 น. - กล่าวต้อนรับ  

   โดย รองศาสตราจารย์ ดร.พรรณี ชีวินศิริวัฒน์ ผู้ช่วยอธิการบดี งานด้านวิจัย 

   - กล่าวเปิด  

โดย นางนภสร ทุ่งสุกใส ที่ปรึกษาวิชาการแรงงาน  กระทรวงแรงงาน  

- กล่าวที่มาของการสัมมนาและขอบเขตการสัมมนา  

โดย รองศาสตราจารย์ ดร.รัตติยา ภูละออ รองคณบดีวิทยาลัยประชากรศาสตร์  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และหน่วยปฏิบัติการวิจัยและประสานงานเพ่ือการวิจัย

แรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR) โดยวิทยาลัยประชากรศาสตร์ 

ร่วมกับสถาบันวิจัยสังคม  

   ถ่ายรูปร่วม  วิทยากร ที่ปรึกษา และผู้มีเกียรติที่เข้าร่วม 

09.15 – 10.20 น. ฐำนข้อมูลหลักด้ำนแรงงำนที่มีในไทยและในต่ำงประเทศในปัจจุบัน  

 ภาพรวมของฐานข้อมูลแรงงานที่มีอยู่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  การอภิปราย

เกี่ยวกับขอบเขต และการเข้าถึงฐานข้อมูลปัจจุบัน การใช้ฐานข้อมูลแรงงานให้เกิด
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ประโยชน์สูงสุด ตัวอย่างข้อมูลและการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลแรงงานในการ

วิจัยและการก าหนดนโยบาย และประเด็นเรื่อง PDPA 

• นายณัฐพล หาจันดา ผู้อ านวยการศูนย์วิจัยและนวัตกรรมแรงงาน กอง

เศรษฐกิจการแรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ศูนย์วิจัยและ

นวัตกรรมแรงงาน-ฐานข้อมูล MOL Big Data Analytics) กองเศรษฐกิจ

การแรงงาน และ Data lab กระทรวงแรงงาน (ฐานข้อมูลแรงงาน) 

• นายสารตรัย วัชราภรณ์ ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมการใช้ประโยชน์ข้อมูล

สถิติและสารสนเทศ กองสถิติพยากรณ์ ส านักงานสถิติแห่งชาติ  

(ฐานข้อมูลจากการส ารวจและแนวทางการพัฒนาฐานข้อมูลต่างๆ) 

• พันต ารวจโท เธียรรัตน์ วิเชียรสรรค์ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิใน

คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และประธานอนุกรรมการตอบข้อ 

หารือให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 

(ฐานข้อมูลและประเด็นเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล)   

ด าเนินรายการโดย ดร.มนทกานต์ ฉิมมามี สถาบันวิจัยสังคม  และหน่วยปฏิบัติการ

วิจัยและประสานงานเพื่อการวิจัยแรงงานแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-COLLAR)  และ 

Data Lab Coordinating Center ณ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

ค าถามและแลกเปลี่ยนกับผู้เข้าร่วมประชุม 

10.20 – 10.25 น. พัก  

10.25 – 11.55 น. กำรแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์กำรท ำงำนวิชำกำรโดยใช้ฐำนข้อมูลด้ำนแรงงำนที่มี

อยู่ในปัจจุบัน แนวทำงกำรใช้ข้อมูลแรงงำนในอนำคต  

ตัวอย่าง ใช้ฐานข้อมูลแรงงาน กรณีศึกษาการเลือกหัวข้อวิจัยและฐานข้อมูล ทิศทาง

ของข้อมูลและการวิเคราะห์ประเด็นแรงงานในอนาคต  เช่น การใช้ข้อมูล Big data 

ความจ าเป็นในการฝึกอบรมนักวิจัย โดยเน้นที่ภูมิทัศน์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปของการวิจัย

ด้านแรงงาน 

• นางนภสร ทุ่งสุกใส ที่ปรึกษาวิชาการแรงงาน  กระทรวงแรงงาน   

• นางสาวนฤมล พูลภักด ีรองผู้อ านวยการ ฝ่ายเศรษฐกิจมหภาค ธนาคาร

แห่งประเทศไทย  
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• รองศาสตราจารย์ ดร.กิริยา กุลกลการ  คณะเศรษฐศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

• ดร.ณัฐนันท ์วิจิตรอักษร นักวิชาการท่ีปรึกษารับเชิญ ทีมวิเคราะห์

ตลาดแรงงาน สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI)  

ด าเนินรายการโดย อาจารย์ ดร.ชฎาธาร โอษธีศ และ ดร.ชลธิชา อัศวนิรันดร  

วิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ค าถามและแลกเปลี่ยนกับผู้เข้าร่วมประชุม 

11.55 - 12.00 น. สรุปการสัมมนา โดย รองศาสตราจารย์ ดร.รัตติยา ภูละออ 

12.00 -12.15 น.  Media press: สรุปงานวิจัยของ CU-COLLAR และฐานข้อมูล/งานวิจัยด้านแรงงาน

ของประเทศไทย  
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ภำคผนวก 2 เอกสำรประกอบและเอกสำรน ำเสนอ   

เอกสารประกอบและเอกสารน าแสนอสามารถเข้าถึงได้จาก   

 
 
https://drive.google.com/drive/folders/1Or1JDQLjNSGqcndH3L64
t0bW-oYC5LeZ  
 
 
 

 

 

ช่วงที่ 1 เปิดงำน 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1Or1JDQLjNSGqcndH3L64t0bW-oYC5LeZ
https://drive.google.com/drive/folders/1Or1JDQLjNSGqcndH3L64t0bW-oYC5LeZ
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ช่วงท่ี 2 ฐำนข้อมูลหลักด้ำนแรงงำนที่มีในไทยและในต่ำงประเทศในปัจจุบัน  
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ช่วงที่ 3 กำรแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์กำรท ำงำนวิชำกำรโดยใช้ฐำนข้อมูลด้ำนแรงงำนที่มีอยู่ในปัจจุบัน

แนวทำงกำรใช้ข้อมูลแรงงำนในอนำคต  

 
 
https://drive.google.com/file/d/157lKjGeFRr4Oh1NYTKDM_ZwrwERkX
utJ/view?usp=drive_link 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/157lKjGeFRr4Oh1NYTKDM_ZwrwERkXutJ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/157lKjGeFRr4Oh1NYTKDM_ZwrwERkXutJ/view?usp=drive_link

